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¥ DOLA
c~ ~ El TERMCAT publica la Terminologia basica de I’'administracio
electronicai els processos

Termes com oficina virtual, seu electronica, finestreta Unica, licitacié electronica,
cadena de certificats, dret a la informacio, declaracié responsable, requeriment,
tracabilitat o familia de processos els trobareu recollits a la Terminologia basica
de l'administracio electronica i els processos. Aquesta obra aplega i defineix 164
termes basics referits a I'administracio electronica i a la millora i la simplificacio
dels processos administratius. Hi trobareu les denominacions en catala amb els
equivalents en castella, frances i anglés, la definicid6 en catala i algunes notes
explicatives.
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