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Mancomunitat de Serveis d’Alella, El Masnou i Teia
El Masnou, a 4 de gener de 2018

Apreciats Srs.,

Nuria Masdeu, en representacié de CESPA, S.A., actual adjudicataria del servei de gestié de

la deixalleria mancomunada d’Alella, El Masnou i Teia,

EXPOSA:

1 Que presenta en aquest document I'informe técnic corresponent a I'any del 2017,
d’acord amb I’establert al punt 4.9.3 del Plec de Clausules Técniques que van regir el

concurs objecte del contracte.

1 Que aquest informe es lliura per triplicat, tant en paper com en suport digital.
Per tot I’exposat,

SOL-LICITA:

[1 Que en cas que la Mancomunitat de Serveis vulgui modificar el format d’algunes de
les dades que es presenten en aquest informe o el seu contingut, informi degudament

I’empresa per tal de concretar el format definitiu d’aquest informe.

Molt cordialment,

Ndria Masdeu

Cespa, S.A.
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INFORME TECNIC MENSUAL CORRESPONENT A L’ANY 2017

1. Quantitat de visites rebudes a la deixalleria (totals i per poblacions)
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EL MASNOU 11.207 1.367.492,58 31 3.746,56
TEIA 7.963 1.025.032,69 22 2.808,31
ALELLA 5.354 633.202,77 15 1.734,80
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2. Mitjana d’horaris i dies de visita utilitzats
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3.  Caracteristiques dels usuaris de la deixalleria per tipus d’usuari
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Caracteristiques dels usuaris de la deixalleria per municipi
M0k 1A RS fI- aly02Ydyhdl-i | dnpuinn | mMpnoypTioH|  MHTIPGD HIIyN otmcoldxh
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¢201€] mvomvninn | mocTondHIpy oonn ontnp ofTnclpc
M0k 1A RS fl- aly02Ydzyhdl-i | coywminn | ycpondolny MHCLYth mylco HIOTMIHM
¢oLt tSiiSa SY'LnSasSa cyylnn | manbceminT MPHIMH mlyy HyclTn
I031-RSaK 1 2dzyl-Y Sy HOTIAN prvyTYIMM MyniTT nym mMpAiop
¢201€] Toyncinn | MnHPtIOHICH ncolTd HMLO HOyyZOM
tHi0dE A RS fI- aly02Ydyhil-i | ntcncinn | pononyplyy MMAIhC MHITO MINCOIHP
UL 501084 SY'Lnsasa nMaLAn crivcymioh MpTITC MIMH MTTIHM
3RS EK 1 2dzyil-Y Sy Heclnn omnopipn MHGINC niTo dnion
¢201€| ploHHINT | COOMHAHITT MAHIMT Mnzpy MITONZYN
HIMOHMHIT  OMHPOTHYLAN  MOMAXbEcD ccinH YOHYMICT
o 1%
ok ENTRADES
M EL MASNOU Particulars de la
Mancomunitat
M EL MASNOU Petites empreses
M EL MASNOU Brigades/Ajuntaments
1% B TEIA Particulars de la Mancomunitat

W

3%

M TEIA Petites empreses

m TEIA Brigades/Ajuntaments

1 ALELLA Particulars de la Mancomunitat
1 ALELLA Petites empreses

ALELLA Brigades/Ajuntaments
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W EL MASNOU Particulars de la

Mancomunitat
W EL MASNOU Petites empreses

= EL MASNOU

Brigades/Ajuntaments
M TEIA Particulars de la

Mancomunitat
B TEIA Petites empreses

2%

M TEIA Brigades/Ajuntaments

= ALELLA Particulars de la
Mancomunitat

W ALELLA Petites empreses

| ALELLA Brigades/Ajuntaments

5. index de participacio en relaci6 a la poblaci6 servida.
ajbl/Ltl | th. [!/Lj b6 9bewI59{| Lb59-
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¢coLt CtHpN Tihco MHTLOR) 2
O[[! MocoH pbopn pppgi
6. Ingressos per aplicacié de preus publics als usuaris que s’escaigui
| wo{! a T 20.667,87 €
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7. Quantitats dels diferents materials que entren a la deixalleria (total i desglossat per
municipi)
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8. Total de viatges efectuats i destinacié d’aquests materials (percentatges de revaloracio,

dades dels gestors autoritzats per a cada residu, etc.)
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9. Observacions, queixes i reclamacions rebudes

Data

Observacions, queixes i reclamacions rebudes

25/04/2017

El Club Nautic del Masnou sol-licita poder entrar residus de PVC, que no s'inclouen en
aquells que es gestionen a la deixalleria.

10. Incidéncies ocorregudes

Data Descripci6 de les incidéncies ocorregudes
Fallada informatica general, resolta definitivament amb data 24/02/17. S'han vist
21/02/2017 afectades les dades d'entrada i sortida de vehicles dels dies 21 a 24, aixi com el sistema de
pesatge i de cobraments del dia 21 fins a final de mes. A l'informe de marg es fara esmena
de les dades que falten
07/03/2017 Problemes mecanics amb el sistema de compactacio, per desgast de la maquinaria.
Reparacié provisional amb data 8/3/17. Reparacioé definitiva amb data 22/03/17
El vehicle del gestor Arca del Maresme ha donat un cop a la guixeta d'entrada, sense greus
26/04/2017 conseqiiéncies. Requereix reparacio del lector de targetes d'entrada i del sostre de la

guixeta

11. Operacions de neteja i manteniment efectuades

Data Descripci6 tasca realitzada
Gener 2017 Neteja instal-lacions,
Febrer 2017 Neteja instal-lacions,
Marg 2017 Neteja instal-lacions,
Abril 2017 Neteja instal-lacions,
Maig 2017 Neteja instal-lacions,
Juny 2017 Neteja instal-lacions,
Juliol 2017 Neteja instal-lacions,
Agost 2017 Neteja instal-lacions,

Setembre 2017

Neteja instal-lacions,

Octubre 2017

Neteja instal-lacions,

Novembre 2017

Neteja instal-lacions,

Desembre 2017

Col-locacié malla verda a la part que déna a la gossera

Neteja de la part posterior de la instal-lacid
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