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1. MARC NORMATIU, DESCRIPCIO DEL MUNICIPI | ASPECTES PREVIS

1.1 MARC NORMATIU I INSTITUCIONAL

El Districte de la Conca Fluvial de Catalunya (DCFC) ha sofert en les darreres decades diversos
episodis de sequera, alguns dels quals han arribat a amenacar el subministrament d’aigua a les
poblacions. Aquestes situacions han exigit I'adopcié de mesures de gestié extraordinaries,

emparades en els Decrets promulgats en els anys 1990, 1999, 2002, 2005,i 2007 i 2022

L'objectiu d’aquest Pla especial d’actuacié en situacié d’alerta i eventual sequera (en endavant,
PES) és donar continuitat a la gestio dels episodis de sequera mitjancant un instrument agil i
eficient, que pot operar automaticament gracies a que ha estat debatut publicament abans de
la situacié de sequera i que, un cop aprovat, permet a les persones usuaries coneixer les mesures

a aplicar amb una major anticipacié i amb més seguretat.

L’elaboracié i aprovacié del Pla especial d’actuacid en situacié d’alerta i eventual sequera déna
compliment i desenvolupa les seglients previsions normatives o d’altres instruments de la

planificacio hidrologica:

a) La Directiva 2000/60/CE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de
2000, per la qual s'estableix un marc comunitari d'actuacié en I'ambit de la politica
d'aiglies, té entre d’altres objectius I'establiment d'un marc per a la proteccié de les
aiglies superficials continentals, les aiglies de transicio, les aiglies costaneres i les
aiglies subterranies que contribueixi a pal-liar els efectes de les sequeres (article 1.e)
de manera que, al seu torn, ajudi a garantir un subministrament suficient d'aigua en

bon estat.

b) LaLlei 10/2001, de 5 de juliol, per la qual s'aprova el Pla hidrologic nacional (LPHN),
estableix en el seu article 27, el deure de I'administracio hidraulica estatal d'elaborar
per a les conques intercomunitaries plans especials d'actuacio en situacio d'alerta i
eventual sequera. L'apartat 4 de I'esmentat article estableix la possibilitat que les
Administracions hidrauliques competents de les Comunitats Autonomes adoptin

aquest tipus de mesures en relacié amb les conques intracomunitaries.
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c) Enelcas del Districte de Conca Fluvial de Catalunya, I'article 21 del Reglament de la
planificacié hidrologica, aprovat per Decret 380/2006, de 10 d'octubre (RPH),
contempla la possibilitat que I'Agéncia Catalana de I'Aigua (ACA) elabori un pla

especial d'actuacio en situacié d'alerta i eventual sequera.

d) El Pla de Gestié del districte de conca fluvial de Catalunya (PGDCFC) i el seu
Programa de mesures inclouen determinacions generals en materia de gestié dels
episodis de sequera que sén objecte de desenvolupament i concrecid al PES, com
son: I’ds d’escenaris, ambits i criteris de gestid equivalents per a la determinacié dels
nivells de garantia de les diferents persones usuaries a les analisis de disponibilitat;
determinacions normatives relatives a la garantia de la reserva d’una fraccié dels
recursos de fonts propies dels municipis connectats a xarxes supramunicipals per a
ser explotats en situacions excepcionals de sequera, evitant la sobrecarrega de les
xarxes en alta; I'establiment de consignes d’explotacié als embassaments dels
sistemes regulats i als principals aqlifers per a preservar la garantia dels
abastaments urbans, concretades al PES; la possibilitat de modular el regim de
cabals de manteniment en episodis de sequera; o les condicions d’excepcionalitat i
els criteris per a definir I'inici i final de situacions excepcionals per sequera que es
concreten al capitol 3.5 del PES, mitjancant els indicadors amb index de pluja

acumulada.

e) El Text refds de la legislacié en matéria d’aiglies de Catalunya, aprovat per Decret

legislatiu 3/2003, de 4 de novembre (TRLMAC).

f) L’Estatut d’Autonomia de Catalunya, que en el seu L’article 117.1 reconeix a la
Generalitat la competencia per aprovar els plans i programes hidrologics
corresponents a les conques internes de Catalunya, aixi com per establir les mesures
extraordinaries en el cas de necessitat per garantir el subministrament d’aigua i

ordenar la gestio de I'aigua superficial i subterrania en aquest ambit.

g) El Pla especial d’actuacié en situacions d’alerta i eventual sequera, aprovat per

Acord GOV/1/2020, de 8 de gener.

L'article 117.1 de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya reconeix a la Generalitat la competéncia

per aprovar els plans i programes hidrologics corresponents a les conques internes de Catalunya,
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aixi com per establir les mesures extraordinaries en el cas de necessitat per garantir el
subministrament d’aigua i ordenar la gestié de I'aigua superficial i subterrania en aquest ambit.
En el mateix sentit, I'article 4 del text refds de la legislacié en materia d’aiglies de Catalunya,
aprovat per Decret legislatiu 3/2003, de 4 de novembre (TRLMAC), recull aquest reconeixement
a la Generalitat de les competéncies en matéria de planificacié hidrologica del districte de conca
fluvial de Catalunya (article 4.a.), d’ordenar els recursos i aprofitaments hidrics (article 4.b.), la
determinacio de la politica d’abastament i la coordinacié de les administracions actuants (article
4.i) i la promocid i I'execucié de les actuacions de politica hidrologica que sén necessaries per
pal-liar els déficits i desequilibris que hi ha a Catalunya (article 4.j).

L'aprovacio d'aquest Pla especial d’actuacié en situacio d’alerta i eventual sequera en I'ambit
del DCFC correspon al Govern de la Generalitat de Catalunya, tal i com estableixen els articles
19.8i21 del RPH.

El Pla especial d’actuacid en situacié d’alerta i eventual sequera s’integra dins del Pla de gestié
del districte de conca fluvial de Catalunya, tal i com estableixen els articles 18 i 13.h)

del RPH.

Per tal establir i planificar en detall totes aquelles mesures que emprendra el municipi per donar
compliment a les limitacions i restriccions que fixa el PES per a cada estat de sequera, el PE haura

d’incorporar com a minim els seglients aspectes diferenciats per a cada municipi o ens local:

Descripcid i quantificacid dels recursos hidrics disponibles, tenint en compte el regim
d’explotacid de les fonts de subministrament, especialment pels diferents escenaris de sequera.
- Descripcid i quantificacio dels consums d’aigua en situacié de normalitat, disgregant-los per
tipologia d’us sectorial i definint I'estacionalitat del consum.

- Determinacié de la demanda en alta en normalitat i de les dotacions maximes que apliquen al
municipi per cada estat de sequera d’acord amb el PES, per identificar I'esfor¢ que caldra
efectuar.

- Descripcid de les mesures a aplicar per a cada escenari de sequera i avaluacié i quantificacié

justificada de I'impacte generat per cadascuna d’elles en la variacio de la demanda al municipi.
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PE ha d’estructurar-se com un document operatiu. Com a pla, ha de plantejar una descripcié de
la situacié actual, la definicié d’un seguit d’objectius, el plantejament de les mesures per assolir

els objectius i la definicidé dels actors i les seves responsabilitats dintre del PE.

1.2. DESCRIPCIO GENERAL DEL MUNICIPI

El municipi del Masnou pertany a la comarca del Maresme i té una poblacié de 23.515 habitants
segons el padré municipal del 2019, i en aplicacié del previst a I'article 27.3 de la LPHN, els
municipis amb una poblacié empadronada igual o superior a 20.000 habitants han d’elaborar un
Pla d’emergéncia en situacions de sequera i presentar-lo a I’Agéncia Catalana de I’Aigua en un
termini de sis mesos a partir de I’entrada en vigor del PES.

El terme municipal té una extensié de 3.44 km2 i es troba situat a la part sud de la costa del
Maresme, a 17 km al nord-est de Barcelona. Al Nord es troba confrontat amb el municipi d’Alella,

al nord-est amb Teia i al sud amb Montgat.
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Figura 1: situacio del municipi de El Masnou dins la comarca del Maresme
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El Masnou té un relleu molt accidentat degut a la proximitat de la Serralada Litoral. Per la seva
situacié geografica, assentada entre la Mar Mediterrania i la Serralada Litoral, al municipi del
Masnou, el clima és tipicament mediterrani, amb hiverns suaus i estius no excessivament

calorosos. La temperatura mitjana se situa al voltant dels 162C.

Pel que fa a la pluviometria, anualment es pot aproximar a una precipitacié acumulada de
600mm. Les precipitacions maximes es registren en els mesos de primavera i tardor. A I’hivern,
i especialment al estiu, la sequera és intensa. Les precipitacions de finals d’estiu i tardor solen

tenir un caracter torrencial.
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Figura 2: Pluviometria El Masnou

La vegetacid és espontania i esta constituida principalment, com a la resta del Maresme, per
boscos d’alzines i sureres . A les cotes superiors i zones ombrivoles podem trobar restes de
rouredes. Si mirem al fons de les valls, la vegetacié de ribera ha estat la més vulnerable i alhora

ha patit una forta transformacié i degradacio en els darrers anys

No obstant, la majoria del terreny del municipi esta ocupat per cultius, habitatges i

urbanitzacions, que es situen també en zones altes.

El Masnou va néixer de les comunitats de pescadors i masies que els habitants d’Alella i Teia van
construir a prop del mar. Aquestes dues poblacions, sobretot subsistien de I'agricultura i la
pesca, contaven amb drassanes propis on construien grans embarcacions pesqueres. La ciutat

es va independitzar de Teia al 1825.
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El Masnou centra la seva economia al sector serveis (66,2%), encara que disposen de grans
industries, sobretot les dedicades a la farmacéutica, fabricants de vidre i la téxtil. Una part
important de la poblacio activa treballa fora del municipi, degut a la proximitat del municipi a la

Area Metropolitana de Barcelona.

1.3. VINCULACIO DEL MUNICIPI AMB EL PES

Segons ACORD GOV/1/2020, de 8 de gener, pel qual s'aprova el Pla especial d'actuacio en

situacié d'alerta i eventual sequera, es distingeixen dos tipus d’escenaris de sequera:

1.3.1. SITUACIONS DE SEQUERA PLUVIOMETRICA

Caracteritzen I'evolucid de la sequera climatica o pluviométrica, amb independeéncia de la gestid
dels recursos hidrics. La modulacié dels cabals de manteniment en sequera depéen d’aquests
escenaris, en el cas de trams fluvials no regulats. Les sequeres pluviométriques, sovint avantsala
de les posteriors situacions de sequeres hidrologiques o de gestid, corresponen a situacions
d’acumulacié de deéficits de pluja, respecte els regims normals. Aixi doncs, a efectes de
caracteritzar |'estat de sequera sobre el medi natural, es realitzara mitjancant un indicador de
sequera pluviometrica (SPI (Standard Precipitation index)). Aquest index compara un determinat
episodi de pluges amb la serie pluviometrica historica d’aquell mateix indret, on un valor de zero
indica una situaciéo normal mentre que valors positius o negatius mostren una situacié humida

0 seca, respectivament, respecte dels valors habituals del lloc i I'escala temporal de referéncia.

Indicador

Situacio de sequera pluviometrica SPlyz : index Estindard de Precipitacia

per als darmers 12 mesos

Sequera severa SPhz<-1.28

Sequera extrema SPlas = -185

Figura 3: Llindars per a I'index de sequera pluviométrica a totes les unitats d’explotacio.

El Pla de Gestié defineix dues situacions de sequera pluviomeétrica: sequera severa i sequera

extrema

10
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La declaracié dels estats de sequera pluviometrica correspon a la Direccié de I’Agéncia Catalana
de I'Aigua, d’acord amb el procediment que s’estableix en l'apartat 3.7 del Pla especial

d'actuacio en situacio d'alerta i eventual sequera.

1.3.2. ESTATS DE SEQUERA HIDROLOGICA

Els estats de sequera hidrologica s’associen als escenaris de gestid dels recursos, amb la
consideracio de reserves d’aigua explotables i del seu pes o magnitud en relacié a les demandes
gue en depenen, associant les mesures concretes de gestié de la demanda i de les normes
d’explotacié dels recursos que preveu el PES. El Pla defineix tres estats de sequera hidrologica:
Alerta, Excepcionalitat i Emergeéncia (dins de I'estat d’Emergéncia, per unitats regulades per

embassaments, es distingeixen tres subnivells (I, Il [ll)).

Es defineix també un estat de transici6 anomenat Prealerta. Aquesta fase no comporta
limitacions a les persones usuaries, pero si porta associades certes accions preparatories a nivell
d’organitzacid interna i de comunicacié de dades. A partir de I'estat de prealerta, les entitats

prestadores del servei tenen el deure de comunicar periodicament aquests volums a I’ACA.

ﬂiﬁjena o T “‘

El Masnou, forma part de la Unitat d’Embassaments Ter-Llobregat, per tant es determina I'estat
de sequera a patir de I'avaluacio del seglients indicadors:

- Reserves conjuntes (Sau, Susqueda, La Llosa del Cavall, St. Pong i La Baells)

- Reserves del Ter (Sau i Susqueda)

- Reserves del Llobregat (La Llosa del Cavall, St. Pong i La Baells).

11
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Delimitacio de les unitats d’explotacio.

L'indicador principal pel seguiment de la sequera és el de les reserves conjuntes, ja que és aquest
el que té llindars més alts i és per tant el que determinara |'estat de sequera en la majoria
d’ocasions. Només amb caracter extraordinari (quan la situacido de les reserves sigui molt
desequilibrada) tenen preponderancia els indicadors parcials. No obstant, donat que el fort
lligam que existeix en la gestidé de les dues conques, comporta que una situacio critica en una
d’elles també suposi una situacié equivalent per a I'altra. Aixi, per exemple, n’hi ha prou que un

dels tres indicadors entri en Alerta per a qué aquest estat pugui ser declarat en el conjunt de la

Unitat.

12

[ 10-
-
.
= 5
14
=%

10
-
-

Prat de la Riba, 1

Embassaments del Uobregat
Emtassament de Siwana - Rudecanies
Embaszamants dal Ter

Embassaments Ter- Llobregat

Emporda

Estany de Banyoles

Mg Liobregat

Prades - Uaberia

Semalada Transwersal

Tel. 93557 17 00
Fax 93 6557 17 01

www.elmasnou.cat



L4
Ajuntament del Masnou

Pg. Prat de la Riba, 1
08320 El Masnou

Tel. 93 557 17 00
Fax 93 557 17 01

www.elmasnou.cat

PLA D’EMERGENCIA EN SITUACIO DE SEQUERA PER AL MUNICIPI DEL MASNOU

Aquests indicadors es comparen amb els llindars definits al Pla especial d'actuacié en situacid

d'alerta i eventual sequera pels Embassaments Ter-Llobregat (hm?3):

TER - LLOBREGAT Oct Mov Des Gen Feb Marg Abr Maig Juny Jul Ag Set
Emb. mdxim 612 612 612 612 612 612 612 612 612 612 612 612
Resguard avinguda 25 anys 530 530 S69 569 569 574 574 574 558 558 558 530
Prealerta 367 37 3IEF IET 3BT 367 3I6T 3IEF 36T 36T 36T 36T
Sortida Alerta 240 240 240 240 270 300 300 300 300 300 270 240
Alerta 210 210 210 210 240 270 270 270 270 270 240 210
Sortida Excepeionalitat 165 165 165 165 165 1865 165 165 165 165 165 165
Excepcionalitat 145 145 145 145 145 145 145 145 145 145 145 145
Emergéncia | 00 100 100 100 100 400 100 100 100 100 100 1100
Emergéncia || 6F BF B7 & 67 BT BT 67 67 EF 67 &7
Emergéncia 11l B O3 P 33 A3 23 23 33 33 33 33 33
TER Oct Nov Des Gen Feb Marg Abr Maig Jun Jul  Ag Set
Emb. maxim g5 395 395 395 395 395 395 395 395 305 305 305
Resguard avinguda 25 anys 331 331 360 360 360 367 367 367 350 350 350 3N
Prealerta 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Sortida Alerfa 140 140 140 140 160 180 180 180 180 180 160 140
Alerta 120 120 120 120 140 160 160 160 160 160 140 120

Sortida Excepcionalitat

98 848 98 58 a8 95 98 98 b ] 986 96 98

Excepcionalitat

83 85 i) a5 85 i) i) 83 85 g3 85 85

Emergéncia | 65 B5 E5 B5 65 G5 65 65 65 B5 B5 65
Emergéncia Il 43 43 43 43 42 43 43 43 43 43 43 43
Emergéncia Il| 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14
LLOBREGAT Oct Nov Des Gen Feb Mar Abr Maig Juny Jul Ag Set
Emb. méxim s T T T N - T - 21r AT 27
Resguard avinguda 25 anys 199 199 209 209 209 207 207 207 199 199 199 199

Prealerta 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Sortida Alerta 75 75 75 75 85 95 95 95 85 95 &85 75
Alerta 65 65 65 65 Fi] 85 85 85 85 85 75 65

Sortida Excepcionalitat

Excepcionalitat

Emergéncia | 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Emergéncia Il 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Emergéncia Il T T T T T T T 7 ¥ T T 7

Figura 5: Llindars de sequera hidrologica a la Unitat Embassaments Ter — Llobregat (hm3)

Nota. Els llindars apliquen des del dia 1 del mes indicat

Nota. S’especifiquen els volums de resguard enfront d’avinguda de periode de retorn de 25 anys per mostrar els

volums maxims efectius d’explotacid, que determinen les reserves maximes disponibles en situacions prévies a

escenaris de sequera.
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Llindars al conjunt Ter-Llobregat (hm®)

300 -

200

oct nov des gEen feb marg abr maig Jurwy Jul ag 1=
I Rusguard T2E Mormalitat Alarts
I Excepoionalitst I Emergancia Sortidad'alarta

————— Sortida d'e soepdonaftat

Figura 6: Llindars al conjunt Ter-Llobregat.

Els volums lliurats per a I'abastament no han de superar les dotacions maximes que s’indiquen

en la taula seglient:

Dotacié

Escenari Maxima
[I/hab.dia]

Alerta 250
Excepcionalitat 230
Emergéncia | 200
Emergéncia Il 180
Emergéncia lll 160

Figura 7: Dotacions maximes.

2. QUANTIFICACIO DELS RECURSOS DISPONIBLES

2.1. DESCRIPCIO GENERAL DE LA XARXA D’ABASTAMENT DEL MUNICIPI

L'abastament d’aigua potable del municipi del Masnou actualment, disposa d’una font de

subministrament d’aigua, el Pou Meia (captacid propia d’aigua) i la compra d’aigua en alta

d’Aiglies Ter-Llobregat (ATL), la qual representa la majoria. L’aportacié d’aigua en alta (ATL) es

produeix en dos punts d’abastament. Per una part una canonada transporta aigua directament

14
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al diposit de 5.000 m3, d’altra banda, s’utilitza aigua d’un diposit que pertany a ATL de 2.200 m3
de capacitat.

L'aigua de captacié propia prové del Pou Meia, un cop extreta, és tractada amb desinfectant i
és portada al diposit de 5.000 m3.

L'aigua del diposit de 5.000 m3 es distribueix a la zona alta del nucli urba i, alhora, es bombeja
en el grup de pressid Pi de I'India per arribar a les parts més altes del municipi com la
urbanitzacié Meia o el poligon La Bobila.

L'aigua del diposit d’ATL de 2.200 m3 és transportada al diposit General Cementiri, des d’on
s’abasteix per gravetat a tota la zona baixa del nucli urba i es porta aigua a un diposit utilitzat

per subministrar aigua a la urbanitzacié Can Teixidd.

DIPOSIT PI DE L'INDIA
100 m3 - i
- UMB DS

URB. MEIA
ZONAALTA

100z

7k Ltal
oo
DIPOSITNOU . paes C%X’é‘ﬁ‘g’s‘& o e P T TEIR, ©f MONTSENY
S000m3 Bl e 3 G MONTSERRAT 5
AL B Y |t c/PIDE LINDIA i
] ] v
: -— O/ BAOA O A Gt e
b 2 kgl in 4.2 hgiom S i ea / :
4 B POL. 12648770 DIPOSIT MEIA ¥ DIECSITMES
o ALT 76 m3
G/ GAN MANDR t———i— 00 0
i RAMON | CAJAL ]
URB. MEIA ' r
£ PRV ZONA BAIXA
! SIFOAQUEDUCTE gt ﬂ b E "
DEDOSENS. 3% s DIPOSITATLL E
i i DIPOSIT GENERAL CEMENTIRI
(FORA DE SERVEI) 3 ¥ 2010&:!13 e
--------------- % oot scomssa
Ehitng e POLIGON INDUSTRIAL
p LA BOBILA
a4
D%y
ik = = "GP, LABORI
. . A ShpeeL,
| IDEAL ML 307 s ] xSk 15mh)
Z Za14/36 1 155TF mes EIT‘E
o
&
2 A e ge i
o1 2 oo T st
E = I -
DISTRIBUCIG| ZONA ALTA DEL NUCLI URBA == Grvig st :
; i -4 e .
POU MEIA ) Gt . ]
URB. SANTA MADRONA E3
ZONAALTA
s URB. SANTA MADRONA
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=l URB. SANTA MADRONA
3 ZONA BAIXA )
ESTACIO D'ELEVACIO i
SANTA MADRONA =t
DM 250 DR & DN 400 DN 4490 s 1008 5
El
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75 m3 0K 150 &
1008 w
— T s e 2 4 R
Floctba X ” ST K > TELECOMANDAMENT
= ¢ ; “AES CARAGD i =
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Figura 8: Esquema d’abastament d’aigua potable del municipi del Masnou
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L'abastament d’aigua a El Masnou disposa de 7 sectors d’abastament, amb un total de 63,412 km de

xarxa de distribucid, que es poden diferenciar en funcié de la situacié geografica:

Sector Nucli Urba alimentat des del diposit General del Cementiri amb una capacitat de 2000
m3 + 2000 m3 del diposit del Ter. La distribucié a tot el nucli urba es fa per gravetat. La gran
majoria son abonats domestics encara que hi ha diverses empreses al nucli urba ( DOGI, RAMON
CLEMENTE,SA. , PROMOCIONES PORTUARIAS,SA , el CLUB NAUTIC i d’altres menys importants)
En aquest sector també es troben ’AREA BASICA DE SALUT i tres residéncies geriatriques
importants

Al 2019 I'aigua subministrada a clients industrials era del 13% de I'aigua subministrada al sector

del nucli urba. Al 2022 és un 12%.

Sector Alt del Masnou alimentat pel diposit de 5.000 m3 situat al Torrent de Rials. La distribucio

a tot aquest sector es fa per gravetat (Tot aquest sector és d’abonats domestics i comercials).

2.2. DESCRIPCIO DE LES FONTS D’ABASTAMENT

El Municipi del Masnou té dues Zones d’Abastament d’aigua, determinades per la diferencia en
la procedéncia de I'aigua, que es veu condicionada amb el diferent origen del recurs: aigua de la

xarxa en alta d’ATL i el Pou Meia.

Nomenclatura Zona d’Abastament ‘ Codi SINAC
ZA ATL Ter Cardedeu El Masnou codi 081181020
ZA ATL Ter + Pou Meia codi $2105022118101

Figura 9: Zones d’abastament

AL 2019, la zona d’abastament ATL Ter subministra el 56% d’aigua al municipi, mentre que la
zona ATL Ter i Pou Meia subministra el 44% restant. Al 2022, representa un 64% i 36%,

respectivament.
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2022

ABONATS 12.046
HABITANTS 23.829
Subministrat ATLL Ter [m3] 1.173.757
Subministrat ATLL Ter i Pou Meia

651.831
[m3]
SUBMINISTRAT TOTAL [m3] 1.825.588

Figura 10: Aigua subministrada segons les diferents zones d’abastament
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Zona d’Abastament ATL Ter Cardedeu El Masnou:

En aquesta Zona d’Abastament I'aigua prové integrament de la xarxa en Alta d’ATL.

Dins d’aquesta Zona, s’engloben les seglients instal-lacions:

- Diposit General del Cementeri (2.000 m3)

- Diposit de Can Teixidor (75 m3)

- Grup de Pressio de Can Teixidor

L'aigua que prové del diposit de 2.200m3 d’ATL s’emmagatzema al Diposit General del
Cementiri. Des d’aquest diposit s’abasteix per gravetat la part mitja i baixa del municipi, zona
baixa de Santa Madrona, Can Barrera, Urbanitzacié Bellresguard i Zona Baixa de la Urbanitzacié
de Can Teixidor.

Des d’aquest diposit I'aigua arriba al diposit de Can Teixidor, des del qual amb un grup de pressié
I'aigua s’eleva per donar subministrament a la part alta de la Urbanitzacié de Can Teixidor. En
aquest diposit hi ha un punt de recloracié per garantir el nivell de desinfectant. En aquest
moments i en condicions normals, com que I'aigua ja ve suficientment clorada de la xarxa en
alta d’ATL, no cal utilitzar-lo. De totes formes, es troba instal-lat, per si canvien els parametres

de la qualitat de I'aigua de la xarxa en alta.

Zona d’Abastament ATL Ter Cardedeu i Pou Meia:

En aquesta Zona d’Abastament I'aigua prové de la xarxa en Alta d’ATL i del Pou Meia.

Dins d’aquesta zona s’engloben les seglients instal-lacions:

- Diposit Nou (5.000 m3)

- Diposit Pi de L’India (100 m3)

- Diposit Meia Alt (75 m3)

- Diposit de La Bobila (75 m3)

- Grup de Pressio Pi de L'India

- Grup de Pressio Meia Alt

- Grup de Pressi6 de La Bobila

En aquesta ZA, I'aigua que prové del Pou Meia es barreja amb aigua de la xarxa en Alta d’ATL al
Diposit Nou de 5.000m3. Des d’aquest diposit s’abasteix per gravetat la zona alta del municipi.
També I'aigua que prové del Diposit Nou, mitjancant el bombeig del Pi de L'India, s’eleva per la
canonada d’impulsié-distribucié fins al diposit del Pi de L'India i es subministra als carrers

Valencia, Saragossa i Palma Mallorca, i varis carrers del Terme municipal de Teia regulant la
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pressié de la canonada d’impulsid-distribucio del Pi de L’India, amb 3 reguladores diferents al ¢/
Ramon i Cajal, Zona de Can Mandri i ¢/ Badalona.

Per aquesta canonada d’impulsié-distribucié del GP. Pi de L'India, I'aigua arriba al Diposit Pi de
L'India, on s’emmagatzema. Des d’aquest Diposit, per gravetat s’abasteix una part de I’Avinguda
de Joan XXIII, i uns carrers del Terme municipal d’Alella.

També per gravetat des del Diposit del Pi de L'India I'aigua arriba al Diposit del Meia Alt. Des
d’aquest diposit s’abasteix mitjancant un grup de pressio la zona alta de la urbanitzacid, que
pertany al terme municipal de Teia, i per gravetat a una part de I’Avinguda Joan XXIII.

Des del Diposit de 5.000m3, I'aigua arriba per gravetat al diposit de La Bobila. Des d’aquest

diposit mitjangant un grup de pressid s’alimenta el poligon industrial de La Bobila.

2.2.1. FONTS PROPIES

Hi ha una captacié propia al Masnou, el pou Meia. El Pou Meia es va aturar el novembre de 2021
per un problema amb un nou analitzador de clor en continu. Al 2023 s’ha solucionat la
problematica i s’"ha demanat tornar-lo posar en funcionament aquest any, havent retirat el

I’analitzador de clor en continu.

A continuacid es detallen les captacions existents al municipi:

e (Captacio Pou Meia

Tipus: Sondeig

Metode de perforacio: Rotopercussio

Profunditat total: 37,2m

Diametres de perforacio: 1.150 mm

Aquifer: Aquifer de I’Alt Maresme
Coordenades UTM: X:442063,710; Y: 4593334,612

Concessio autoritzada per ACA: expedient CC2009000072 (veure annex 5)
El Pou Meia es troba ubicat al carrer Fondo de Rials al costat de I'autopista C-32. Durant els 3

ultims anys, el volum d’extraccié maxim anual ha estat de 16.560m3, tal i com es podra veure a

la taula que es mostra en el punt 4. El cabal maxim diari ha estat de 56m?3/dia.
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2.2.2. COMPRES A TERCERS

El municipi del Masnou s’abasteix dels recursos provinents de la xarxa en alta de Aiglies Ter
Llobregat (ATL) a partir de dos presses.

La presa correspon al diposit de 2.200 m3 d’ATL ubicat a la cota 210 m.s.n.m que alimenta el
diposit general del cementiri des d’on s’abasteix la major part del Nucli Urba aixi com Santa
Madrona, Can Teixidor, Pi de I'India, El poligon industrial La Bobila i la zona del Meia.

La presa 2 correspon a la del diposit de 5.000 m3 a la cota 210 m.s.n.m i alimenta les parts altes
del municipi.

La dotacid de concessio d’ATL és d’uns 60 I/s per la suma de les preses, el que equival a un

cabal diari de 5.186 m3/dia.

El subministrament d’aigua al municipi del Masnou provinent de la compra en alta d’ATL, des de

la planta de Cardedeu és aproximadament del 99%
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2.3. DESCRIPCIO DE LES NORMES | PROTOCOLS D’EXPLOTACIO

Tal i com s’explicava anteriorment, I'abastament del municipi del Masnou rep aproximadament
el 99% del cabals de la compra en alta a ATL i la resta de captacid propia.
L’origen del cabal de compra és la planta de tractament que ATL té localitzada en el terme

municipal de Cardedeu i que capta 'aigua del riu Ter.

Les consignes d’extraccid en les captacions recuperades pel Pou Meia seran d’acord amb

I’Annex Il del PES:

Entitat responsable del

2 Cabal en Alerta
S t Captacions recuperades {mdia)

AJUNTAMENT DEL MASNOU  POU MEIA 300 450 0,109

Figura 11: Consignes d’extraccié de captacions

2.4. QUANTIFICACIO DELS VOLUMS SUBMINISTRATS (DIFERENTS USOS).

A continuacié es mostra una taula amb els volums produits a les fonts propies durant els
darrers sis anys:

Aigua Captada El Masnou

Mitjadelsanys Mitja dels anys

20z 2017-2019 2017-2021

Gener 1.674 1.523 0 1.691 538 0 1.066 1.085
Febrer 1.307 1.417 1.114 1.560 1.794 0 1.279 1.438
Marg 845 1.578 1 1.291 2.014 0 808 1.146
Abril 1.601 915 6 1.638 1.722 0 B41 1.176
Maig 1.658 1.335 1.731 1.697 1.159 0 1.575 1.516
Juny 1.192 1.063 1.183 1.470 843 0 1.146 1.150
Juliol 1.413 1.462 1.439 1.649 1.421 0 1.438 1.477
Agost 1.095 1.464 1.717 1.691 1.954 0 1.425 1.584
Setembre 1.565 1.547 1.605 1.831 1.886 0 L7 1.687
Octubre 724 1.578 1.695 1.891 1.938 0 1.332 1.565
Novembre 1.527 1.559 1.613 117 378 0 1.566 1.035
Desembre 1.588 1.119 1.112 8 0 0 1.273 765

TOTAL 16.189 16.560 13.216 16.534 15.647 0 15.322 15.629

El Pou Meia va estar parat durant un temps donat que es va haver de reformar el sistema de

cloracié pero actualment esta en funcionament.
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Figura 12: Aigua Captada

A continuacid es mostra una taula amb els volums de les compres a tercers (compra ATL) durant

els darrers anys:

Aigua Comprada El Masnou

Mitja dels anys Mitja dels anys

#0e2 2017-2019 2017-2022
Gener 151.090 157.27% 147.408 132.368 141.424 142.000 151.926 145.262
Febrer 130.895 143.221 134.434 136.743 131.388 94,068 136.183 128.458
Marg 145.035 160.656 150.073 155.913 144.072 139.732 153.255 149.914
Abril 142.141 162.011 137.216 137.785 145.885 135.765 147.123 143.467
Maig 162.818 168.917 155.894 158.860 149.023 155.141 162.543 158.442
Juny 168.411 171.934 154.485 156.510 158.950 158.877 164.943 161.528
Juliol 185.090 193.128 156.532 176.198 168.880 178.096 179.583 176.987
Agost 172.922 175.010 143.322 171411 155.739 164.151 163.751 163.759
Setembre 166.878 163.737 142.775 165.776 153.141 168.247 157.797 160.092
Octubre 167.606 160.852 171.933 168.874 148.917 164.094 166.730 163.679
Movembre 159.125 152.882 155.825 163.101 138.878 141.218 155.944 151.838
Desembre 160.493 153.314 145.540 162.159 137.175 135.094 153.116 148.963
TOTAL 1.920.504 1.962.741 1.795.437 1.885.698 1.773.472 1.776.483 1.892.894 1.852.389

Figura 13: Aigua Comprada

| per dltim una taula amb el total d’aigua subministrada al municipi que equival a la suma de les

fonts propies més I'aigua comprada a tercers:
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Aigua Subministrada El Masnou

Mitjadels3  Mitja dels anys

Mesos 2017 2018 2019 2020 2021 2022 =D s
Gener 152.764 158.802 147.408 134.059 141.962 142.000 152.991 146.166
Febrer 132.202 144.638 135.548 138.303 133.182 94.068 137.463 129.657
Marg 149,880 162.234 150.074 157.204 146.086 139.732 154.063 150.868
Abril 143,742 162.926 137.222 139.423 147.607 135.765 147.963 144,448
Maig 164.476 170.252 157.625 160.557 150.182 155.141 164.118 159.706
Juny 169.603 172.997 155.668 157.980 159.793 158.877 166.089 162.486
Juliol 190.503 194.590 157.971 177.847 170.301 178.096 181.021 178.218
Agost 174.017 176.474 145.039 173.102 157.693 164.151 165.177 165.079
Setembre 168.443 165.284 144,380 167.607 155.027 168.247 159.369 161.498
Octubre 168.330 162.230 173.628 170.765 150.855 164.094 168.063 164.984
Novembre 160.652 154.441 157.438 163.218 139.256 141.218 157.510 152.704
Desembre 162.081 154.433 146.652 162.167 137.175 135.054 154.389 149.600
TOTAL 1.936.693 1.979.301 1.808.653 1.902.232 1.789.119 1776483  1.908.216 1.865.414

Figura 14: Aigua Subministrada

Tal i com es pot veure a la taula anterior, els volums d’aigua subministrada sén bastant
homogenis al llarg de I'any. Aquest fet és degut que la majoria d’abonats sén abonats domestics

i no és una zona turistica que creixi en poblacié durant els mesos d’estiu.

3. QUANTIFICACIO DE LA DEMANDA

3.1 ESTRUCTURA DE LA DEMANDA PER USOS SECTORIALS

A continuacid es procedeix a analitzar la naturalesa dels consums registrats al municipi. Es

detallen els consums registrats en els darrers 6 anys complets.
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PTE dades de clients de domeéstic, comercial i municipal per pujar taula amb dades actualitzades

CONSUMS (m3)

[Habli,lg:::é:tlflsalsl 23.829 23.848 23.831 23.515 23.340 23.288
NUMERO D'ABONATS 12.046 12.104 12.044 12.016 11.78% 11.507
:3;‘;1%:‘5% 1.776.482 1.785.119 1.502.232 1.808.653 1.975.301 1.936.653
ﬂm::;;ﬂ:‘:umil:rn 178.096 165.772 177.986 173.628 154.550 190.503
547.724 1.141.225 1.157.048 1.191.553 1.158.360 1.172.024
COMERCIAL 105.211 104.606 78.026 183.269 183.433 195.039
MUNICIPAL 123.848 122.979 117.273 121.932 111.232 104.546

Figura 15: Consums Registrats els ultims 6 anys
La majoria del consum d’aigua potable del municipi prové dels consumidors domestics (80%),

seguit del consum comercial/industrial (12%) i per ultim el consum municipal (8%).

Els consums Municipals els podem dividir en:
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Consums Municipals El Masnou

Consum Consum Consum  Consum
2022 [m3] 2021 [m3] 2020 [m3] 2019 [m3]

Centres d'Ensenyament 7.997 8.570 6.068 15.078
Centres Esportius 9.886 B8.267 12.081 9.291
Centres Penitenciaris / Militars g0 728 624 GE1
Centres Religiosos / Cementiris 112 138 108 166
Dependencies Municipals 8.729 10.294 5.348 5.977
Dutxes Publigues 7.619 5.993 11.592 11.853
Extincid d'Incendis 2 0 4 13
Fonts Publigues 6.290 2.797 2,463 4.606
Locals comercials i professionals 57 51 51 -
Mercats 3.107 3.398 3.651 3.341
Regs zones publigues 79.100 82.706 75.254 70.845
Trasters 59 37 29 41
TOTAL 125.848 122.979 117.273 121.932

Figura 16: Consums Municipals

3.2. ESTIMACIO DE LES PERDUES | DEL RENDIMENT DE LA XARXA

L’estimacid de les pérdues i del rendiment de la xarxa s’han estimat en base a les diferencies

entre els volums produits (lliurats a xarxa) i els volums subministrats durant el 2019 i el 2022. A

RENDIMENT
(%)

82,8% 306,004
83,0% 306.839

la taula adjunta es mostren els valors del 2019 i el 2022:

VOLUM
SUBMINISTR
AT (m3)

VoM
ENREGISTRAT A
XARXA (m3)

1.776.483

L2010 [REVE

Figura 17: Pérdues i rendiment de la xarxa

1.470.47%
1.501.754

Al 2019, el rendiment de la xarxa va ser del 83%, valor que es considera un rendiment optim i es
té en compte com a objectiu futur a mantenir. Durant els Ultims anys aquest rendiment s’ha

mantingut constant, essent al 2022 del 82,8%.
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Per tal de mantenir aquest rendiment, es realitzen diferents actuacions al llarg de I'any en tota
la xarxa:

e Renovacié del parc de comptadors.

e Renovacié de diferents trams de la xarxa que presenten un deteriorament més gran.

e Recerca de fuites i reparacié immediata.

e Manteniment preventiu de les infraestructures (diposits, bombaments, ...)

3.3 INDENTIFICACIO | VALORACIO D’USOS | USUARIS ESPECIALS

3.3.1 USUARIS SENSIBLES

Els clients sensibles son tots aquells consumidors d’aigua que desenvolupen una activitat
d’interés public que requereix tenir garantida la disponibilitat de subministrament de forma
permanent ja que, en cas contrari, conseqliencies negatives podrien afectar a tercers. Aixo es

ddna basicament en I'ambit de I'activitat sanitaria: hospitals, cliniques, centres de dialisi, etc.
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A El Masnou, els usuaris especials que requereixen un subministrament garantit d’aigua per dur

a terme la seva activitat son:

e 7 Centres medics

e 6 Residéencies geriatriques

e 16 centres educatius (escoles, escoles bressol i instituts)

TELEFON

ADRECA

OPCIONS
D’ABASTAMENT

Equipaments Sanitaris

Centre Atencio
Primaria CAP

El Masnou

Centre Atencio
Primaria CAP Ocata
Creu Roja
Masnou/Alella/Teia
Agora Clinic
Maresme

Tredic Centre Médic
Masnou

Centre Medic Fogo

Centre Medic Pere
Grau

93.555.74.11

93.540.78.90

93.555.21.21

93.540.75.42

93.555.52.53

93.540.92.56

93.555.35.78

C. Sant Miquel, 125

Torrent de Can Gaio, 17

Crta. N-Il Km. 636

C. Navarra, 58

C. Italia, 1

Pl. de la Llibertat, 8-9

C. Pere Grau, 40 Bx.

Cisternes externes

Cisternes externes

Cisternes externes

Cisternes externes

Cisternes externes

Cisternes externes

Cisternes externes

Escola Ocata

Escola Publica
Ferrer i Guardia

Escola Rosa Sensat

Escola Marinada

Escola Lluis Millet

Escola Berganti

Escolapies Masnou

93.555.18.24

93.555.81.67

93.555.86.03

93.540.31.84

93.555.49.38

93.555.49.50

93.540.31.36

Pg. de Roma Fabra, 3

C. Joan Llampallas, 51

Placa Ramon i Cajal, 11

Av. John Fitzgerald Kennedy, 56

C. de la Constitucio, 33

C. Fra Juniper Serra, 46

C.Jaumel, 3
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Centre Encara no es

d’ensenyament on disposa R . )

o y ) ) P C. Mossen Jacint Verdaguer, 1 Cisternes externes
s’ubicava I'Escola d’aquesta

Sagrada Familia informacio

Escoles Bressol

e 93.540.90.49 C. Dr. Pere Genové, 13 Cisternes externes
Sol Solet
Esctsll Eiresael ipel. 93.540.96.54 Torrent de Can Gaio, 19 Cisternes externes
La Barqueta
Llar d’Infant

- d, S 93.540.82.52 C.Jaumel/, 29 Cisternes externes
Bambi
Escola Bressol )

: . 93.555.57.11 C. Ventura Gassol, 29 Cisternes externes

El Petit Vailet
Llar d’Infants

: 93.555.22.51 C. Josep Estrada, 27 Cisternes externes
Rita Terradas

Instituts/Centres Juvenils

Institut 93.555.04.04

: . C. Rosa Sensat, 1 Cisternes externes
Mediterrania 93.555.00.62
Institut 93.540.23.98 .. .
Maremar 93.540.25.57 Av. Cusi i Fortunet, 52 Cisternes externes
AIbc.arg : 93.555.56.00 Av. Cusi i Fortunet, 52 Cisternes externes
Batista i Roca

Residéncies Geriatriques

Casa Benefica del 93.555.05.10 . )
93.540.60.69 C. Rector Pineda, 12 Cisternes externes
Residencia 93.555.97.49
C. Figueres, 23 Cisternes externes
93.555.84.52 g
Residencia
WVl WA e ETelfel  93.555.02.57 C. Navarra, 181 Cisternes externes
St. Francesc d’Assis)
Magnolia 93.540.36.81
S - C. Ciutat Vila Jardi, 34 Cisternes externes
Residencia Assistida 679.780.703
Residencia 93.540.41.03 . )
Sant Jordi 93.540.42.15 C. Frederic Bosch, 22 Cisternes externes
Residencia ) .
93.555.27.30 C. Camilo Fabra, 21 Cisternes externes
Bell Resguard

Figura 18: Usuaris sensibles

28



<

Ajuntament del Masnou Pg. Prat de laRiba, 1 Tel. 93 557 17 00
3 08320 El Masnou Fax 93 557 17 01

www.elmasnou.cat

PLA D’EMERGENCIA EN SITUACIO DE SEQUERA PER AL MUNICIPI DEL MASNOU

3.3.2 GRANS CONSUMIDORS

A El Masnou existeixen Grans consumidors industrials. A continuacié es mostra els principals

abonats amb més consum del municipi:

2020 2021 2022
0, [v)
% m3 % m3. % m3'
. consumits consumits
& consumits
ne " respecte respecte
. respecte l'aigua o e
referencia m3 " m3 I'aigua I'aigua
subministrada . . ..
Abonat total del subministrada subministrada
.. total del total del
municipi e e
municipi municipi
3.455.852 | Club Nautic |03 0,32% 8.677 0,48% 9.417 0,52%
Masnou
3.455.859 | Fromociones |, g5 0,65% 13.021|  0,73% 11.897 0,66%
Portuarias
3.455.862 | Ramon 5.205 0,27% 4.578 0,26% 4.248 0,24%
Clemente
3.455.866 | Alcon Cusi | 26.050 1,37% 21.787 1,22% 20.515 1,14%
o :
3.455.871 | OMOCIONES 145 240 0,67% 11.818|  0,66% 16.104 0,89%
Portuarias
3.457.365 | Alcon Cusi | 36.011 1,89% 30.096 1,68% 30.179 1,67%
3.459.272 | Casas Crosas 3.193 0,17% 2.043 0,11% 2.761 0,15%

Figura 19: Grans Consumidors El Masnou

3.3.3 USUARIS AMB DEURES DE COMUNICACIO

A El Masnou, no existeixen usuaris que compleixin amb els requisits del punt 5.2 del PES, per

tant, no disposa d’usuaris amb deures de comunicacié.
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4. ESTABLIMENT DE LES DOTACIONS | VOLUMS A LLIURAR

Els volums lliurats per a I'abastament de poblacié no han de superar les dotacions maximes que
s’indiquen, per cada un dels estats de sequera, als apartats 5.4.1, 5.5.1 i 5.6.1 del PES, que es

poden veure reflectits a la taula seglient:

Dotacid

Escenari Maxima
[I/hab.dia]

Alerta 250
Excepcionalitat 230
Emergéncia | 200
Emergéncia Il 180
Emergéncia lll 160

Figura 20: Dotacions maximes

4.1. DETERMINACIO DE LA POBLACIO DE CALCUL

En el PES, al seu Annex 3, s’inclou la poblacié a considerar en el calcul de volums maxims
subministrables en fase de sequera per municipi.

Es considerara aquesta poblacié en els calculs ja que les caracteristiques del municipi fan que la
poblacié sigui forca constant al llarg de I'any ja que no és un municipi amb una gran

estacionalitat.

Taula A-3 Poblacié a considerar en el calcul dels volums méaxims subministrables en situacid de
sequera hidrolagica.

Municipi Gen Febr Marg Abr Maig Juny Jul  Ago Set Oct Nov

Masnou, el 22614 22908 23130 24157 25288 25959 26702 27.180 26006 24450 22883 22727 24500

Figura 21: Poblacid a considerar en el calcul dels volums maxims subministrables en situacié de sequera
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La poblacié del Masnou ha experimentat un creixement mes o menys constant des dels ultims

anys:

Poblacié. Per sexe. Masnou, el. 1998-2019

25.000
Ml Homes

Ml Dones M
52.5pp - Total | | | | | | | | | | ! 1 |

" »> ¥ —
20.000 T T T T
17.500
15.000
12.500
" * * + . 1
L —— - =
— A o ™ A > - —— v i * T T
10.00() pe— * . - = ¥ T T

7.500
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Font: Idescat, a partir del Padrd continu de I'INE.

Poblacio a 1 de gener. Per sexe. Total. Masnou, el. 1998-2022

24.000

23.500 ;

23.000 ;

22.500 ¢

22.000 ¢

21.500 ;

21.000 ;

20.500
1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Font: |descat, a partir del Padrd continu de I'INE.

Figura 22: Evolucié de la Poblacié del Masnou
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2010 22536 248 1,10%
2011 23523 -13 -0,06%
2012 22550 27 0,12%
2013 22,585 45 0,20%
2014 22742 147 0,65%
2015 220923 181 0,79%
2016 23.11% 156 0,83%
2017 23.288 169 0,73%
2013 23.340 32 0,22%
2015 23.515 175 0,74%
2020 23.831 316 1,33%
2021 23.848 17 0,07%
2022 23.829 -19 -0,08%

4.2. CALCUL DE LES DOTACIONS EN SITUACIO DE NORMALITAT

Dotacid en normalitat (mes i) =

Figura 23: Poblacié del Masnou

Mitjana volum [liurat a la xarxa mes i

Poblacio equivalent
(habitants)

La dotacié en situacié de normalitat es pot calcular com el quocient entre el volum mig diari

lliurat a la xarxa en un mes determinat i la poblacié equivalent mensual servida. Es destacable

gue la dotacié pot variar significativament d’un mes a un altre, aspecte que caldra tenir en

compte a I'hora de planificar les mesures.

A continuacié es calcula la dotacié en situacid de normalitat tenint en compte que el volum

d’aigua lliurat mensualment s’ha agafat amb el valor de la mitjana dels darrers tres anys (figura

14 del apartat 2.4 del present document)

Taula anys 2017-2018-2019
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Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre  Octubre Novembre Desembre  EQUIVALENT

Poblacié a Considerar 22.614 22.908 23.130 24.157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22.727 24.500
Mitjana Volum Lliurat
[ 3/ ! 152.991 137.463 154.063 147.963 164.118 166.089 181.021 165.177 159.369 168.063 157.510 154.389
m’/mes
Dotacié en normalitat ¢ 6o g oo 6.661 6.125 6.490 6.398 6.779 6.077 6.114 6.874 6.883 6.793
[I/hab-mes]
Dotaci6 en normalitat

218 214 215 204 209 213 219 196 204 222 229 219

[I/hab-dia]

Poblacid a Considerar

Figura 24: Dotacid El Masnou (mitjana dels darrers 3 anys)

Taula anys 2020-2021-2022

Gener Febrer Marg Abril Malg Juny Juliol Agost Setembre  Octubre Novembre Desembre

22,614 22.908 23.130 24.157 25,288 25.959 26.702 27.180 26.066 24,450 22,883 22.727

Mitjana Volum Uiurat

[m3/mes]

139.336 127.871 148.445 141.825 156.531 159.068 175.285 165.124 163.428 161.770 147.737 144,754

Dotacio en normalitat

[I/habrmes]

6.162 5.582 6.418 5.871 6.190 6.128 6.564 6.075 6.270 6.616 6.456 6.369

Dotacid en normalitat

[I/hakedia]

4.3. DEFINICIO | CALCUL DE LES DOTACIONS | VOLUMS D’AIGUA A LLIURAR A CADA ESCENARI
DE SEQUERA

Els volums lliurats per a abastament de poblacié no han de superar les dotacions maximes que

s’indiquen, per cada un dels estats de sequera (apartat 5.3.2. del PES):

Dotacio

Escenari Maxima
[I/hab.dia]

Alerta 250
Excepcionalitat 230
Emergéncia | 200
Emergeéncia Il 180
Emergeéncia Ill 160

Figura 25: Dotacié maxima establerta

Poden augmentar les dotacions maximes si el consum industrial connectat a la xarxa se situa
entre els 10 i els 50 litres per habitant i dia respecte la dotacid en situacié de normalitat definida

anteriorment, segons annex 4 del PES, pero en el cas del Masnou no aplica.
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D’altra banda, d’acord amb el PES, els municipis on els consums industrials superen els 50 litres
habitants i dia en situacid de normalitat han de fer una declaracié separada de consums,
aplicant-se les limitacions de la mateixa forma. En I’Annex 5 del PES surten els municipis
afectats. En el cas que ens ocupa, a El Masnou, no aplica aquesta separacié de consums per al

calculs dels volums a lliurar en cada escenari de sequera.

Les dotacions en normalitat al municipi del Masnou, d’acord amb les dades dels Ultims tres anys
que s’han vist a I'apartat 4.2 del present document, no superen en cap cas els 230 |/hab-dia, per
tant, es troben per sota de les dotacions maximes permeses en nivell d’alerta i excepcionalitat.
Pero en la majoria dels casos si que es troben per sobre en els nivells d’emergéncia (I, I1i 1ll) on
sera necessari una reduccidé de consums en aquests escenaris de sequera i en cada moment de

I'any.

A continuacid es mostra una taula amb la dotacié en situacié de normalitat en comparacié amb
la dotacié maxima establerta per a cada mes de |'any, agafant de referencia els anys 2017- 2019
i 2020- 2022

Taula anys 2017-2018-2019
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Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

Poblacié 22.614 22.908 23.130 24.157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22.727

Dotaci6 en

normalitat 218 214 215 204 209 213 219 196 204 222 229 219

[I/hab-dia]

ALERTA 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250

Comparativa estat

Alerta amb -32 -36 -35 -46 -41 -37 -31 -54 -46 -28 -21 -31

normalitat

Objectiu Reduccié

de consums 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

[I/hab-dia]

EXCEPCIONALITAT 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230

Comparativa estat

Excepcionalitat -12 -16 -15 -26 -21 -17 -11 -34 -26 -8 -1 -11

amb normalitat

Objectiu Reduccid

de consums 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

[I/hab-dia]

EMERGENCIA | 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200

Comparativa estat

Emergéncia | amb 18 14 15 4 9 13 19 -4 4 22 29 19

normalitat

Objectiu Reduccid

de consums 18 14 15 4 9 13 19 0 4 22 29 19

[I/hab-dia]

Objectiu Reduccid

de consums 12.784 9.506 10.657 3.021 7.332 10.335 15.469 0 2.973 16.473 20.212 13.482

[m3/mes]

EMERGENCIA Il 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180

Comparativa estat

Emergéncia Il amb 38 34 35 24 29 33 39 16 24 42 49 39

normalitat

Objectiu Reduccié

de consums 38 34 35 24 29 33 Be) 16 24 42 49 39

[I/hab-dia]

Objectiu Reduccid

de consums 26.805 22.793 24.998 17.515 23.011 25.910 32.024 13.513 18.613 31.632 33.942 27.572

[m*/mes]

EMERGENCIA 1 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160

Comparativa estat

Emergéncia Ill amb 58 54 55 44 49 53 59 36 44 62 69 59

normalitat

Objectiu Reduccid

de consums 58 54 55 44 49 53 59 36 44 62 69 59

[I/hab-dia]

L4 Ld Ld

Objectiu Reduccié

de consums 40.826 36.079 39.338 32.009 38.690 41.486 48.579 30.364 34.252 46.791 47.672 41.663

[m3/mes]

Figura 26: Dotacié mensual del Masnou
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Taula anys 2020-2021-2022

amib Nowvembire =
Pablacid 22614 22.908 23.130 24157 25.288 25959 26.702 27.130 26.066 24.450 22.883 22.727
Dotacia en normalitat [I/hab-dia] bl 195 207 156 200 204 pla ) 156 209 213 215 205
ALERTA 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
Cam @ e5tat Alertz amb _ _
Sl -51 -z -43 -54 =50 -4E 38 -54 41 37 -35 =45
Objectiu Reduccid de consums
i : 1] a o o 1]} a o o 1] a o o
[I/hab-diz]
EXCEPCIONALITAT 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 23D 230
Compazrativa estat Excepcionalitat & 23
. -31 -31 -23 -34 -30 -26 -18 -34 -21 17 -15 -25
amb normalitat
Objectiu Reduccid de consums
3 o 0 0 o a (1] 1] o i} a (1] o
[I/hab-diz]
EMERGENCIA | 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
C i tat E res i oo
Comparativa estzt Emergencia | ar i a - » o 3 12 " a iz 15 s
nor
Obj ECEI'\.J. Reduccia de consums . 3 - z o 2 12 o 3 2 1z :
[I/hab-dia]
Objectiu Reduccid d= =
i b A 0 0 o 0 0 3314 9732 0 7.032 10180  10.439 2.847
[mafmes]
EMERGENCIA II 180 180 120 120 150 180 130 120 180 180 a0 120
c sradi t2t Emarginci
e 13 13 27 16 20 24 12 15 23 33 5 25
amb normalitat
Objectiu Reduccid de consums
i 13 13 27 16 20 24 32 16 29 33 35 25
[I/hab-dia]
Objectiu Reduccid de consums _ _
= 13.150 12.858 15.384 11377 15424 13890 26.28% 13.458 22672 25335 24165 17.938
[mafmes]
EMERGENCIA 1] 160 150 160 160 160 160 160 160 160 150 160 160
Comparativa estat Emergancia Il _ .
) 28 33 47 36 40 44 52 36 £3 53 55 45
amb normalitat
Objectiu Reduccid de conzums s .
i 38 39 47 36 £0 44 52 36 £3 53 55 45
[I/hab-diz]
Objectiu Reduccid de consums _ _ _
27171 26.145 33.725 25871 31.102 34.465 42.843 30.311 38.311 40.493 37.859 32.029

[mafmes]

5. DESCRIPCIO | AVALUACIO DE L’IMPACTE DE LES MESURES A APLICAR

Per a poder reduir el consum necessari en els diferents escenaris de sequera establerts a

continuacié es detallaran totes les iniciatives / mesures que shauran d’emprendre per

planificar, desplegar i controlar el seu compliment efectiu al municipi del Masnou.

36



<

Ajuntament del Masnou Pg. Prat de laRiba, 1 Tel. 93 557 17 00
3 08320 El Masnou Fax 93 557 17 01

www.elmasnou.cat

PLA D’EMERGENCIA EN SITUACIO DE SEQUERA PER AL MUNICIPI DEL MASNOU

Les diferents mesures considerades es proposaran segons la classificacio seglient:

- Mesures preventives i preparatories

- D’administracid, gestio i operacié dels sistemes de subministrament

- Organitzatives, de control i de tipus legal i normatiu

- Actuacions sobre la demanda (especialment limitacions dels consums a tots o
determinats usuaris)

- Actuacions tecniques sobre les infraestructures i els recursos
En cas que el “Pla especial d’actuacié en situacié d’alerta i eventual sequera” (PES) o normativa

que el substitueixi o complementi modifiqui alguna de les mesures exposades, s’aplicaran les

noves directrius en substitucié de les descrites en aquest document.

5.1 MESURES EN SITUACIO DE NORMALITAT | PREALERTA

5.1.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO DE NORMALITAT | PREALERTA

Sén les accions necessaries per a que les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se en

els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi del Masnou sén les ( 5.1.3.seglients:

e Comprovacio dels Plans d’emergencia en situacions de sequera i actualitzar-lo si s’escau.

Inici de tasques de redacciod del ban, ordenanga o reglament adrecat a la fase d’alerta.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Preventiva

Codi PA-PREV-01

Descripcid Preparacio per la Fase d'Alerta
Actuacions Comprovacio PES

Redaccié BAN
Preparacié Ordenanca Municipal
Responsables Servei Tecnic Municipal
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Comprovacio de les captacions subterranies. S’ha de preparar el funcionament de les

captacions recuperades en la sequera 2006-2008. En el cas concret del Masnou, el Pou

Meia:

Entitat responsable del (Rli] e (i

manteniment Captacions recuperades alerta | excepcionalitat | extraccions

(m®/dia) (m*/dia) (hm?/a)

AJUNTAMENT DEL MASNOU POU MEIA 300 450 0,109

Figura 27: Cabals Pou Meia

S’ha de realitzar la comprovacié de la captacio (bombes, quadres eléctrics, etc) i resoldre

les incidencies que es detectin, aixi com mesurar el nivell piezometric d’aquest.

Tipus Preventiva

Codi PA-PREV-02

Descripcio Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Comprovacio Pou Meia

Resoldre incidencies que es detectin
Responsables  Departament Tecnic OPERADCOR

Seguiment de la qualitat de 'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la

freqlieéncia de mostreig sobretot de les captacions.

Estat Normalitat Pﬂerta

Tipus. Breeiiv
Descripcio Seguiment Qualitat de l'aigua
Actuacions Seguiment qualitat aigua de les fonts

de subministrament, augment en Pou
Responsables  Departament Tecnic OPERADOR

Seguiment de la qualitat de I'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacié
d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta
manera podem controlar la qualitat de I'aigua subministrada en cas que baixi la qualitat

de la mateixa.

38



L
Ajuntament del Masnou

Pg. Prat de la Riba, 1 Tel. 93 557 17 00
08320 El Masnou Fax 93 6557 17 01

www.elmasnou.cat

PLA D’EMERGENCIA EN SITUACIO DE SEQUERA PER AL MUNICIPI DEL MASNOU

Normalitat i Pre Alerta

Descripcio

Control Qualitat de 'aigua

Actuacions

Instal-lacio analitzadors Clor

Presa de mostres segons PA

Responsables

Departament Tecnic OPERADOR
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Deteccid de possibles fonts propies d’aigua en desuUs. Es tracta d’estudiar quines

serienles tasques necessaries per posar en marxa aquestes fonts alternatives en cas de

necessitat.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Preventiva

Codi PA-PREV-05

Descripcio Deteccid Fonts propies en Desus
Actuacions Estudiar quines serien les tasques

necessaries prer posar en marxa

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR

Monitoritzacié de consums d’usuaris. Sobretot s’intentaran monitoritzar els Grans
Consumidors del Masnou, per poder coneixer en detall i en temps reals el consum de

cada usuari i aixi poder aplicar mesures de gestio de la demanda.

Tipus Preventiva

Codi PA-PREV-06

Descripcio Monitoritzacio consums d'usuaris
Actuacions Monitoritzar Grans Consumidors

del Mansou

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic OPERADOR

5.1.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO DE NORMALITAT |

PREALERTA

S’adoptaran les mesures seglients:

Definicié i desenvolupament de les normes d’explotacid i gestid especifiques de la xarxa
durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestid dels diposits, dels
pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant I'impacte que es

pugui generar a la xarxa i als usuaris.
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En el cas del Masnou hi ha dues zones d’abastament diferenciades segons la
procedencia de l'aigua i aquestes es poden connexionar entre elles si és necessari en

algunes zones de la xarxa, aixi com unir diferents sectors hidraulics definits.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Administracio, Gestio i Operacio
Codi PA-ADM-01

Descripcio Definicid normes d'explotacio
Actuacions Definicio i desenvolupament dels

canvis en la gestio de la xarxa

(diposits, pisos pressic, etc)

Servei Tecnic Municipal

Responsables L
Departament Tecnic OPERADOR

e Implementacio dels procediments, mesures i eines de declaracid i comunicacié de dades

exigides al PES a partir de I'estat de prealerta.

Tipus Administracid, Gestié | Operacié

Codi PA-ADM-02

Descripcio Implementacio procediments comunicacio
Actuacions Implementacio dels procediments, mesures

i eines de declaracio i comunicacio de dades
exigides al PES
Responsables  Comunicacio OPERADOR

5.1.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL I DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO
DE NORMALITAT | PREALERTA

e Es realitzara la creacié del Comite de Sequera amb personal implicat de I’Ajuntament
del Masnou juntament amb personal del concessionari del servei d’aigua municipal.

Les actuacions a realitzar pel comité es comenten a I'apartat 6 del present document.
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Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus
Codi

Organitzatives, control i legal
PA-ORG-01

Descripcio

Formacic Comité de Sequera

Actuacions

Es creai s'informa 2 tots els integrants
del comite

Responsables

Dirigents Ajuntament
Dirigents OPERADOR

5.1.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO DE NORMALITAT |

PREALERTA

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar aquestes

actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a cada estat de

sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals mitjancant la

limitacié dels seus consums en baixa. S’"han d’establir quines sén les limitacions que

s’aplicaran per cada tipus d’usuari i les possibles mesures a aplicar en estats més

avancats d’emergéncia sempre i quan es superin els llindars establerts, ja que pel que

s’ha pogut calcular en anys anteriors els volums subministrats son acceptables en els

primers estadis dels estats de sequera. S’"hauran d’aplicar mesures extremes de consum

en els episodis d’emergencia (1, Il 1l1).

Es llistaran tots els consums municipals, sobretot regs de parcs i jardins i grans

consumidors domestics.

Estat Normalitat | Pre Alerta

Tipus
Codi

Demanda i Tipus Social
PA-DEM-01

Descripcio

Estudi limitacions consums per tipus usuaris

Actuacions

Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacioc de mesures a adoptar

Responsables

Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR
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e Demanar als

principals grans consumidors del municipi que desenvolupin un Pla

d’Estalvi especific enfocat a reduir els seus consums en cas de sequera.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi PA-DEM-02

Descripcid Pla d'estalvi especific Grans Consumidors
Actuacions Demanar a tots els grans consumidors que

desenvolupin un Pla d'Estalvi en cas de sequera

Responsables

Servei Tecnic Municipal

Disseny de noves zones verdes i renovacio de les existents, amb seleccié de especies

adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua.

Estat Normalitat i Pre Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi PA-DEM-03

Descripcid Disseny zones verdes
Actuacions Noves zones verdes i renovacio

existents

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de I'aigua, ja sigui per abonats

domestics, industrials, o empreses que carreguen aigua de la xarxa de distribucié sense

autoritzacio.
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Tipus Demanda i Tipus Social

Codi PA-DEM-04

Descripcio Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures econdmiques contra

usos fraudulents de 'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic OPERADOR

5.1.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO
DE NORMALITAT | PREALERTA

No es preveuen mesures a implantar en aquesta situacié més enlla de les que es realitzen ja de

manera habitual i periddica:

e Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable

Estat Normalitat | Pre Alerta

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi PA-TEC-01

Descripcio Millora instal-lacions i xarxa
Actuacions Canvis de canonada

Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR
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e Monitoritzacid dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors

sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.

Normalitat i Pre Alerta

Descripcio Meonitoritzacio xarxa

Actuacions Instal-lacid comptadors sectorials
Seguiment Telecontrol

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic OPERADOR

e Deteccid de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar pérdues a la xarxa i reduir
els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran augmentant a

mesura que empitjora I'estat de sequera.

Normalitat | Pre Alerta

Descripcio Deteccio de Fuites

Actuacions Campanya Cerca de Fuites
i millora dels comptadors
Responsables  Departament Tecnic OPERADOR

e Persecucié del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior
aquests controls s’aplicaran sempre, pero s’aniran augmentant a mesura que empitjora

I’estat de sequera.

Normalitat | Pre Alerta

Descripcio Persecucio del frau

Actuacions Campanya Cerca de Fraus
i control consums no comptabilitzats
Responsables  Departament Tecnic OPERADCOR
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A continuacidé es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment
a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen I'apartat
5.1: MESURES EN SITUACIO DE NORMALITAT | PREALERTA

RESUM Mesures en situaciéo de Normalitat i Prealerta

Impacte
m3
Codi Descripcid Tipus Demanda Oferta recuperats
(m*/dia)
PA-PREV-01 Preparacio per la Fase d'Alerta Preventiva Baix No Aplica -
PA-PREV-02 Comprovacié Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-03 Seguiment Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-04 Controlt Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-05 Deteccidé Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
PA-PREV-06 Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
PA-ADM-01 Definicié normes d'explotacid Administracid Baix No Aplica -
PA-ADM-02 Implementacié procediments comunicacio Administracid Baix No Aplica -
PA-ORG-01 Formacié Comité de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
PA-DEM-01 Estudi limitacions consums per tipus usuaris Demanda Baix Baix -
PA-DEM-02 Pla d'estalvi especific Grans Consumidors Demanda Baix Baix -
PA-DEM-03 Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
PA-DEM-04 Mesures economiques usos fraudulents Demanda Baix Baix -
PA-TEC-01  Millora instal-lacions i xarxa Técniques Baix Baix -
PA-TEC-02  Monitoritzacié xarxa Técniques Baix Baix -
PA-TEC-03  Detecci6 de Fuites Téecniques Baix Baix -
PA-TEC-04  Persecucio6 del Frau Tecniques Baix Baix -

Figura 28: Taula resum de les mesures a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta

5.2 MESURES EN SITUACIO D’ALERTA

A partir de I'entrada en situacidé d’alerta, es quan s’activen les mesures restrictives per usos
municipals (fonts sense recirculacid i reg intensiu). La dotacié per I'abastament es fixa en

250I/hab-dia

5.2.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO D’ALERTA

Sén les accions necessaries per a que les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se en
els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi del Masnou sdn les segiients:

e Inici de tasques de redacciod del ban, ordenanca o reglament adrecat a la fase d’alerta.
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Tipus Preventiva

Codi A-PREV-01

Descripcio Redaccio del ban, ordenanca o reglament
Actuacions Inici de les tasques de redaccio del BAN

Ordenanca municipal o reglament adrecat
ala fase d'Alerta
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

S’informara de les restriccions a través de mecanismes de comunicacié oficial (pagina
web municipal, Us de xarxes socials, revista municipal, publicacid i difusié en mitjans
convencionals, etc) cap a la poblacid i usuaris (veure apartat 5.2.4.).

Es valorara reforcar la informacio per altres vies, com ara a administradors de finques
per tal que informin a les comunitats de veins que gestionen o a empreses amb un

consum d’aigua significatiu a causa de la seva activitat (empreses de jardineria, de
manteniment, de neteja de vehicles, etc.).

També s’enviara a nivell intern de I’Ajuntament per tal que es tingui en compte en el
desenvolupament de les seves activitat o en les de les entitats que tenen de referencia.

e Comprovacio de les captacions subterranies. Seguir mantenint el Pou Meia en bon estat

i funcionament, i mesurar periodicament el nivell piezometric d’aquest.

Tipus Freventiva
Codi A-PREV-02
Descripcio Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Bon estat i funcionament del Pou Meia

Mesures peridgdiques nivell piezométric
Responsables  Departament Técnic OPERADOR

e Seguiment de la qualitat de I'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la
freqUiéncia de mostreig sobretot de les captacions.
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Descripcio Seguiment Qualitat de l'aigua

. Seguiment qualitat sigua de les fonts de
Actuacions

subministrament, augment en Pou

Responsables  Departament Tecnic OPERADOR

e Seguiment de la qualitat de 'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacié
d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta

manera podem controlar la qualitat de I’aigua subministrada en cas que baixi la qualitat

de la mateixa.

Descripcid Control Qualitat de I'aigua

! Instal-lacio analitzadors Clor
Actuacions

Presa de mostres segons PA
Responsables  Departament Técnic OPERADOR

e Adequar fonts propies en desus, si en la fase anterior s’han detectat captacions que sén

possibles posar en marxa en cas de necessitat.

Descripcio Adequacio Fonts propies en Desus

Actuacions Si en |'estat de Prealerta s'ha detectat la

possibilitat d'adequar una font propia en dests

Responsables  Servei Técnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR
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e Monitoritzaci6 de consums d’usuaris. Sobretot s’intentaran monitoritzar els Grans

Consumidors del Masnou (privats i municipals), per poder coneixer en detall i en temps

reals el consum de cada usuari i aixi poder aplicar mesures de gestié de la demanda.

Descripcic

Monitoritzacio consums d'usuaris

Actuacions

Monitoritzar Grans Consumidors

del Mansou

Responsables

Servei Técnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR
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5.2.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO D’ALERTA

S’adoptaran les mesures seglients:

e Definicié i desenvolupament de les normes d’explotacid i gestié especifiques de la xarxa
durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestid dels diposits, dels
pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant I'impacte que es
pugui generar a la xarxa i als usuaris.

En el cas del Masnou hi ha dues zones d’abastament diferenciades segons la
procedencia de 'aigua i aquestes es poden connexionar entre elles si és necessari en
algunes zones de la xarxa, aixi com unir diferents sectors hidraulics definits.

Aquest punt s’haura iniciat en I'estat de Prealerta i es continuara o es revisara per si hi

ha modificacions en aquest nou estat d’alerta.

Tipus Administracié, Gesti¢ | Operacio
Codi A-ADM-01

Descripcio Definicio normes d'explotacia
Actuacions Definicid | desenvolupament dels

canvis en la gestio de la xarxa
(diposits, pisos pressig, etc)
Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR

Responsables

e Seguiment dels procediments, mesures i eines de declaracié i comunicacié de dades

exigides al PES que s’havien definit i implantat a partir de 'estat de prealerta.

Tipus Administracié, Gestié i Operacié

Codi A-ADM-02

Descripcio Seguiment procediments comunicacio

Actuacions Seguiment de la Implementacit dels procediments,

mesures | eines de declaracid | comunicacic de
dades implementat en la fase de prealerta
Comunicacid Ajuntament

Comunicacio OPERADOR

Rezponsables
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5.2.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL I DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO
D’ALERTA

Operativitat del comité de Sequera definit en el municipi del Masnou. A partir de I'estat

d’alerta ha d’entrar en funcionament el comité creat anteriorment en l'estat de

Normalitat i Prealerta.

Ales reunions de comite s’estudiara I’evolucio dels consums monitoritzats i les possibles

mesures per reduir-los si fos necessari.

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi A-ORG-01

Descripcio Operativitat Comite de Sequera
Actuacions Entrada en funcionament del comité

de Sequera creat al estat de prealerta
Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents OPERADOR

Mesures per I'augment de la vigilancia i implementacié de les eines i mesures per a la
deteccid de consums excessius i anomal, aixi com I'augment de la vigilancia per a
detectar activitats restringides als usuaris. Comunicacio als funcionaris locals i a la policia
municipal de quines sén les activitats restringides i la forma d’actuar d’'un incompliment.
S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta.

Tots aquells usuaris que s’hagin detectat en el comite de sequera definit anteriorment,
gue tinguin un consum excessiu 0 anomal, hauran de ser avisats pels funcionaris locals

destinats per I’Ajuntament a aquesta tasca de control.
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Tipus Organitzatives, control i legal

Codi A-ORG-02

Descripcid Augment de |2 Vigilancia

Actuacions Mesures per augment de la vigilancia | implementacio

de les sines | mesures per a la deteccio de consums
excessius | anomals

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents OPERADOR

e Establiment d’un régim sancionador per I'incompliment per part dels usuaris de les

obligacions establertes. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta.

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi A-ORG-03

Descripcio Establiment Régim Sancionador
Actuacions Establiment d'un régim sancionador per

I'incompliment dels usuaris de les

obligacions establertes
Responsables  Dirigents Ajuntament

Dirigents OPERADOR

5.2.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO D’ALERTA

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar aquestes
actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a cada estat de
sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals mitjancant la
limitacié dels seus consums en baixa. S’"han d’establir quines sén les limitacions que
s’aplicaran per cada tipus d’usuari i com es controlara que efectivament no es
sobrepassin les limitacions fixades.

En l'estat d’alerta es revisara I'estudi realitzat en I'estat anterior de Normalitat i

Prealerta i es faran les modificacions pertinents en cas necessari.
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Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-01

Descripcio Estudi limitacions consums per tipus usuaris
Actuacions Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacio de mesures a adoptar

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Téecnic OPERADOR

Segons el punt 5.4.2 del PES el reg de jardins i zones verdes, tant de caracter public com
particular, ha de fer-se només en I'horari de menor insolacié (de 20h a 8h). En qualsevol
cas, no pot superar-se una dotacio de 450 m3/ha/mes. El reg dels jardins particulars es
pot realitzar, com a maxim, dos dies cada setmana. Les entitats locals han de determinar
la pauta d’alternanca. Per defecte, els habitatges amb numeracié parella o sense
numeracié poden regar els dimecres i els dissabtes, i els que tinguin numeracid senar
els dijous i els diumenges.

L'empresa de jardineria és I’encarregada de controlar tots els programadors dels regs i
ajustar-los en cas necessari a I’horari establert.

Limitar horarii funcionament de les dutxes de les platges.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-02

Descripcia Reduccio de Consums Municipals

Actuacions El reg de jardins | zones verdes, tant de caracter

public como particular, ha de fer-se nomes en

I'horari de menor insolacic (20h a 8h)

Cartells informatius a les dutxes de les platges

Responsables  Servel Técnic Municipal
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e Segons el punt 5.4.2 del PES resta prohibit I'ompliment total o parcial de fonts
ornamentals, llacs artificials i altres elements d’Us estetic de I'aigua. Com a excepcié a
I’anterior, en llacs artificials que facin de suport vital de vida aquatica es permet el minim
Us de I'aigua imprescindible pel manteniment de la mateixa.

Aixi com també es prohibeix als particulars la neteja de carrers, paviments, facanes i
similars utilitzant manigues d’aigua o altres sistemes que utilitzin una lamina d’aigua per
arrossegar la bruticia. La prohibicié no inclou la neteja amb pal de fregar, amb galleda i
esponja o amb sistemes de neteja d’alta pressio. Els serveis municipals han de realitzar
la neteja amb la minima despesa d’aigua indispensable i prioritzant, quan sigui possible,
I’'Gs d’aigua no procedent de la xarxa d’abastament d’aigua potable.

Segons el punt 5.4.2 del PES, es prohibeix la utilitzacié d’aigua per a I’eliminacié de pols
i materia en suspensio a l'aire.

El compliment d’aquestes mesures sera realitzada per I'autoritat municipal competent.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-03

Descripcio Restriccions Fonts ornamentals | neteja carrers
Actuacions Resta prohibit 'ompliment de fonts crnamentals,

llacs artificials i altres elements d'us estétic de l'aigua.
Resta prohibida la neteja de carrers, paviments i facanes
Resta prohibida |'utilizacio d'asigua per eliminar pols |

matéria en suspensio

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic OPERADOR
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e Segons el punt 5.4.2 del PES i modificacions Acord GOV/191/2023, de 19 de setembre,
pel qual es modifica puntualment el Pla especial d'actuacio en situacié d'alerta i evental
sequera, aprovat per Acord GOV/1/2020, de 8 de gener., la utilitzacié d’aigua per
I’'ompliment de piscines queda limitada als casos seglients:

* No es pot omplir ni reomplir cap piscina que no tingui un sistema de recirculacié de
I'aigua.

e Es poden reomplir parcialment totes les piscines (publiques o privades, d’accés
col-lectiu o individual) sempre que disposin de sistemes de recirculacié d’aigua, pero
només en les quantitats indispensables per garantir la qualitat sanitaria de I'aigua, per
reposar les perdues d'aigua per evaporacio i neteja de filtres.

e Es pot fer el primer ompliment de piscines que siguin de nova construccid i les que han
sofert obres de rehabilitacié o modificacié del vas.

* En centres educatius, es pot fer ompliment complet o parcial de piscines desmuntables
de menys de 500 litres destinades al bany dels infants.

e Es permet lI'ompliment i el reompliment de les piscines de les instal-lacions juvenils
inscrites en el Registre d'Instal-lacions Juvenils de la Direccié General de la Joventut.

Es permet I'ompliment i el reompliment de les piscines d'Us terapeutic ubicades en
hospitals i centres d'educacié especial i d’aquelles piscines destinades al bany de
persones que disposen d'una avaluacié del grau de discapacitat en la qual consta que
pateixen alteracions de la conducta.

Aquestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s’omplin i es buidin

sense connexid a les xarxes d’abastament i de sanejament publiques.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-04

Descripcio Restriccions Piscines

Actuacions L'utilitzacié d'aigua per I'ompliment de piscines

queda limitada a diferents casos

Responsables Servei Tecnic Municipal
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Amb aquesta mesura i les dues anteriors (Regs, fonts i piscines) es considera que es pot

arribar a reduir un 10% el consum dels grans consumidors definits a I'apartat 3.3.2., uns

13.338m3/anuals, el que equival a uns 36,5m3/dia.

e Segons el punt 5.4.2 del PES, la neteja de qualsevol tipus de vehicle queda limitada als

casos seguents:

O

Neteja en establiments comercials dedicats a aquesta activitat que compten amb
sistemes de recirculacié de I'aigua.

Fora dels establiments comercials es permet Unicament la neteja dels vidres, miralls,
retrovisors, llums i plaques de matricula mitjangant I'ds d’esponja i galleda.

També es permet la neteja de vehicles fora d’establiments comercials si és necessari
per a mantenir la seguretat i salut de les persones i dels animals. Dintre d’aquesta
categoria s’inclouen els vehicles de transport de menjar, transport d’animals (vius o
morts), ambulancies, vehicles meédics i transport de medicaments, aixi com els
vehicles de transport de residus. En qualsevol cas, la neteja es fara amb la minima

utilitzacié d’aigua possible.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-05

Descripcid Restriccions neteja de vehicles

Actuacions L'utilitzacio d'aigua per a la netjeja de qualsevol

tipus de vehicle queda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Técnic Municipal

Amb aquesta mesura s’estima que unes 10 persones puguin deixar de netejar el seu

cotxe al dia, i es pugui reduir el consum d’aigua en 2m3/dia.

e Comprovar que s’han realitzat els Plans d’Estalvi demanats a tots els grans consumidors

del municipi en I'estat anterior de Prealerta, i demanar els que faltin que no I’hagin

desenvolupat.
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Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-06

Descripcid Pla d'estalvi especific Grans Consumidors

Actuacions Revisar que s'han realitzat tots els Pla d'Estalvi en cas

de sequera dels Grans Consumidors del Masnou

Responsables  Servei Técnic Municipal

e Disseny de noves zones verdes i renovacio de les existents, amb seleccié de especies

adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua. Aquesta mesura s’aplicara al llarg de tots els estats de sequera.

Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-07

Descripcié Disseny zones verdes

Actuacions Noves zones verdes i renovacio
existents

Responsables  Servei Tecnic Municipal

e Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de I'aigua, ja sigui per abonats

domestics, industrials, o empreses que carreguen aigua de la xarxa de distribucié sense

autoritzacié. Aquesta mesura s’inicia en I'estat de Prealerta i es manté en la resta

d’estats, fent modificacions si fos necessari.
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Estat Alerta

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-08

Descripcid Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures economiques contra

usos fraudulents de l'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

e Establiment dels mecanismes de comunicacid oficial (bans municipals, Us de xarxes
socials, publicacié i difusié en mitjans convencionals, etc.) cap a la poblacié i usuaris per
a comunicar I'estat de sequera i les mesures a aplicar. A partir de I'escenari d’Alerta.
Es podran utilitzar per a tal finalitat campanyes i/o materials dissenyats pel propi
Ajuntament, per I’Agéncia Catalana de I’Aigua o bé les que I'operador del servei d’aigua

potable disposa actualment segons el cas i que es detallen a continuacié:

e Realitzaci6 d’activitats i/o xerrades de conscienciacio.
e Redaccidé de triptics o similars i fer arribar a la poblacid a través de diversos
mitjans, com ara:
o Oficines d’atencio al public i/o d’atencio al ciutada.
o Revista local
o Publicacions en xarxes socials
o Publicacions en la web de I’Ajuntament
o Adjuntar a la factura d’aigua
o Distribucié via e-mail o similar, sempre que es disposin de les dades

necessaries i es compleixi la normativa de LOPD
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Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-09

Descripcio Pla de comunicacia

Actuacions Campanyes de comunicacio en:

Medis locals, Xarxes Socials,
factures, escoles, etc

Responsables  Comunicacio Ajuntament
Comunicacio OPERADOR

S’estima que per la campanya de sensibilitzacié podriem arribar a reduir el consum

mensual un 1%, aproximadament 2,15 |/hab-dia, el que equival a uns 52,6m3/dia.

e Eventual aplicacié de restriccions als diferents tipus d’usuaris, com poden ser
restriccions a les demandes menys prioritaries: usos economics que no generin béns de
primera necessitat. S’aplicara si és necessari des de I'escenari d’Alerta.

El comité de sequera definira quins sén els usos economics que no generen bens de

primera necessitat.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-10

Descripcio Restriccions tipus usuaris
Actuacions Eventual aplicacio de restriccions als

diferents tipus d'usuaris

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR

e Limitacions addicionals i/o prohibicions a I'Gs d’aigua en instal-lacions esportives, ja
siguin publiques o privades, i en actes i/o espais publics. S’aplicara si és necessari des de
I'escenari d’Alerta.

Es proposaran mesures de reduccié del consum com poden ser: limitacid de pressié a
les dutxes, reduccié del temps dels polsadors, campanya informativa del volum utilitzat
en cada pulsacio, utilitzacié de difusors a les aixetes, etc.

La brigada municipal realitzara controls periodicament a les instal-lacions municipals

per que es compleixin totes les mesures.
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S’estima que amb aquestes accions es pot arribar a reduir el consum un 1% del consum

total del municipi, uns 52,6m3/dia.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi A-DEM-11

Descripcio Limitacions addicionals us d'aigua
Actuacions Limitacions addicionals i/o prohibicions

a l'ds d'aigua en instal-lacions esportives,
i en actes ifo espais publics
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

5.2.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO
D’ALERTA

No es preveuen mesures a implantar en aquesta situacié més enlla de les que es realitzen ja de

manera habitual i periodica:
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e Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable

Tipus Tecnigues (insfraestructures i recursos)
Codi A-TEC-01

Descripcio Millora instal-lacions i xarxa

Actuacions Canvis de canonada

Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)
Responsables  Servei Técnic Municipal

Departament Tecnic OPERADOR

e Monitoritzacio dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors

sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi A-TEC-02 - | |
Descripcio Monitoritzacio xarxa

Actuacions Instal-lacio comptadors sectorials

Seguiment Telecontrol
Responsables  Servei Técnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

e Deteccio de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar péerdues a la xarxa i

reduir els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, pero s’aniran
augmentant a mesura que empitjora I'estat de sequera.

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi A-TEC-03

Descripcia Deteccid de Fuites

Actuacions Campanya Cerca de Fuites

i millora dels comptadors
Responsables  Departament Técnic OPERADOR
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e Persecucié del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior

aquests controls s’aplicaran sempre, pero s’aniran augmentant a mesura que empitjora

I'estat de sequera.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi A-TEC-04

Descripcio Persecucio del frau

Actuacions Campanya Cerca de Fraus

i control consums no comptahilitzats
Responsables  Departament Técnic OPERADOR
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A continuacidé es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment
a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen I'apartat
5.2: MESURES EN SITUACIO D’ALERTA

RESUM Mesures en situacié d'ALERTA

Impacte
m3
Codi Descripcid Tipus Demanda Oferta recuperats
(m*/dia)

A-PREV-01  Preparacio per la Fase d'Alerta Preventiva Baix No Aplica -
A-PREV-02 Comprovacio Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-03  Seguiment Qualitat de l'aigua Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-04  Controlt Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-05 Deteccid Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
A-PREV-06  Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
A-ADM-01  Definicié normes d'explotacié Administracié Baix No Aplica -
A-ADM-02  Seguiment procediments comunicacid Administracio Baix No Aplica -
A-ORG-01  Operativitat Comite de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
A-ORG-02  Augment de la Vigilancia Organitzatives No Aplica No Aplica -
A-ORG-03  Establiment Regim Sancionador Organitzatives No Aplica No Aplica -
A-DEM-01  Estudi limitacions consums per tipus usuaris Demanda Baix Baix -
A-DEM-02  Reduccié de Consums Municipals Demanda Baix Baix
A-DEM-03  Restriccions Fonts Ornamentals i neteja carrers Demanda Baix Baix 36,5
A-DEM-04  Restriccions Piscines Demanda Baix Baix
A-DEM-05  Restriccions neteja vehicles Demanda Baix Baix 2
A-DEM-06  Pla d'estalvi especific Grans Consumidors Demanda Baix Baix -
A-DEM-07  Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
A-DEM-08 Mesures economiques usos fraudulents Demanda Baix Baix -
A-DEM-09  Pla de comunicacié Demanda Baix Baix 52,6
A-DEM-10  Restriccions tipus usuaris Demanda Baix Baix -
A-DEM-11  Limitacions addicionals Us d'aigua Demanda Baix Baix 52,6
A-TEC-01 Millora instal-lacions i xarxa Tecniques Baix Baix -
A-TEC-02 Monitoritzacio xarxa Tecniques Baix Baix -
A-TEC-03 Detecciod de Fuites Tecniques Baix Baix -
A-TEC-04 Persecucio del Frau Tecniques Baix Baix -

143,7

Figura 29: Taula resum de les mesures a aplicar en situaci6 d’Alerta
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Taula anys 2017-2018-2019

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre  Octubre  Novembre Desembre
Poblacié a Considerar 22.614 22.908 23.130 24.157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22.727
Mitjana Volum Lliurat [ma/mes] 152.991 137.463 154.063 147.963 164.118 166.089 181.021 165.177 159.369 168.063 157.510  154.389
Dotacié en normalitat [I/hab-mes] 6.765 6.001 6.661 6.125 6.490 6.398 6.779 6.077 6.114 6.874 6.883 6.793
4 4 4 4 4
Dotaci6 en normalitat [I/hab-dia] 218 214 215 204 209 213 219 196 204 222 229 219

Comparativa estat Alerta amb normalitat -32 -36 -35 -46 -41 -37 -31 -54 -46 -28 -21 -31
Objectiu Reduccié de consums [I/hab-dia] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P055|ble-s reduccions amb mesures aplicades 6 6 6 6 6 6 5 5 6 6 6 6
[I/hab-dia]

DOTACIO FINAL AMB MESURES APLICADES 212 208 209 198 204 208 213 191 198 216 223 213
Comparativa estat Alerta amb mesures aplicades -38 -42 -41 -52 -46 -42 -37 -59 -52 -34 -27 -37

Totes les dotacions es troben en un valor inferior al valor de les dotacions maximes establert en I'estat d'Alerta
Taula anys 2020-2021-2022
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost  Setembre Octubre Novembre Desembre

Poblacié a Considerar 22,614 22.908 23.130 24157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22T
Mitjana Volum Lliurat [ma/mes] 139.336 127.871 148.449 141,825 156.531 159.068 175.285 165.124 163.428 161.770 147.737 144.754
Dotacié en normalitat [I/hab-mes] 6,162 5.582 6.418 5.871 6.190 6.128 6.564 6.075 6.270 6.616 6.456 6.369
Dotaci¢ en normalitat [I/hab-dia] 199 199 207 196 200 204 212 196 209 213 215 205
ALERTA 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
Comparativa estat Alerta amb normalitat -51 -51 -43 -54 -50 -46 -38 -54 -41 -37 -35 -45
Objectiu Reduccid de consums [I/hab-dia] 0 0 0 0 (0] 0 0 0 0 0 0 0
Possrble.s reduccions amb mesures aplicades : G & . 2 & g 5 iz & ‘ .
[I/hab-dia]

DOTACIO FINAL AMB MESURES APLICADES 192 193 201 190 194 199 206 191 203 208 209 199
Comparativa estat Alerta amb mesures

-58 -57 -49 -60 -56 =51 -44 =59 -47 -42 -41 =51

aplicades

Totes les dotacions es troben en un valor inferior al valor de les dotacions maximes establert en 'estat d'Alerta

Figura 30: Taula resum de les dotacions en estat d’Alerta
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5.3 MESURES EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

Les mesures en situacio d’excepcionalitat son molt semblants a les mesures en estat d’Alerta,
pero s’haura de vigilar molt el consum, que no augmenti i superi el llindar establert. En el cas

d’estat d’excepcionalitat, la dotacid per I'abastament es fixa en 2301/hab-dia.

5.3.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

Sén les accions necessaries per a que les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se en

els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi del Masnou son les segiients:

e Comprovar si és necessari modificar o reprendre les tasques de redaccié del ban,

ordenanca o reglament que s’haurien iniciat a la fase d’Alerta

Estat Excepcionalitat

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-01

Descripcio Revisic ban, ordenanga o reglament
Actuacions Seguiment de les tasques de redaccio BAN

Ordenanca municipal o reglament, que
s'inicia en fase d'Alerta

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR
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S’informara de les restriccions a través de mecanismes de comunicacié oficial (pagina
web municipal, Us de xarxes socials, revista municipal, publicacid i difusié en mitjans
convencionals, etc) cap a la poblacid i usuaris (veure apartat 5.3.4.).

Es valorara reforcar la informacio per altres vies, com ara a administradors de finques
per tal que informin a les comunitats de veins que gestionen o a empreses amb un
consum d’aigua significatiu a causa de la seva activitat (empreses de jardineria, de
manteniment, de neteja de vehicles, etc.).

També s’enviara a nivell intern de I’Ajuntament per tal que es tingui en compte en el
desenvolupament de les seves activitat o en les de les entitats que tenen de referéencia.
e Comprovacio de les captacions subterranies. Seguir mantenint el Pou Meia en bon estat
i funcionament, i mesurar periodicament el nivell piezometric d’aquest. En aquest punt

de sequera s’hauria d’augmentar la freqiiencia dels controls a realitzar.

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-02

Descripcio Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Bon estat i funcionament del Pou Meia

Mesures periodiques nivell piezométric
Responsables  Departament Técnic OPERADOR

e Seguiment de la qualitat de I'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la

freqUiéncia de mostreig sobretot de les captacions.

Ea. Excepcionalitat

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-03

Descripcio Seguiment Qualitat de |'aigua
Actuacions Seguiment qualitat aigua de les fonts

de subministrament, augment en Pou

Responsables  Departament Técnic OPERADOR
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e Seguiment de la qualitat de 'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacié
d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta

manera podem controlar la qualitat de |’aigua subministrada en cas que baixi la qualitat

de la mateixa.

Ehas Excepcionalitat

Tipus. Preventiva

Codi EXC-PREV-04

Descripcio Control Qualitat de l'aigua
Actuacions Instal-lacio analitzadors Clor

Presa de mostres segons PA

Responsables  Departament Técnic OPERADOR

e Adequar fonts propies en desus, si és possible i encara no s’ha realitzat en fases

anteriors, posar-les posar en marxa en cas de necessitat.

Estat Excepcionalitat

Tipus Preventiva

Codi EXC-PREV-05

Descripcio Adequacio Fonts propies en Desus
Actuacions Sien 'estat de Prealerta s'ha detectat la

possibilitat d'adequar una font propia en desus
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic OPERADOR

e Monitoritzaci6 de consums d’usuaris. Sobretot s’intentaran monitoritzar els Grans
Consumidors del Masnou (privats i municipals), per poder coneixer en detall i en temps

reals el consum de cada usuari i aixi poder aplicar mesures de gestié de la demanda.
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Tipus Freventiva

Codi EXC-PREV-0&

Descripcio Monitoritzacio consums d'usuaris
Actuacions Monitoritzar Grans Consumidors

del Mansou

Responsables  Servel Técnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR

5.3.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

S’adoptaran les mesures seglients:

Definicié i desenvolupament de les normes d’explotacidé i gestié especifiques de la xarxa
durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestio dels diposits, dels
pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant I'impacte que es
pugui generar a la xarxa i als usuaris.

En el cas del Masnou hi ha dues zones d’abastament diferenciades segons la
procedencia de 'aigua i aquestes es poden connexionar entre elles si és necessari en
algunes zones de la xarxa, aixi com unir diferents sectors hidraulics definits.

Aquest punt s’haura iniciat en |'estat de Prealerta i es continuara o es revisara per si hi

ha modificacions en aquest nou estat d’excepcionalitat.

Estat Excepcionalitat

Tipus Administracid, Gestid i Operacio
Codi EXC-ADM-01

Descripcio Definicio normes d'explotacio
Actuacions Definicid | desenvolupament dels

canvis en la gestio de la xarxa

(diposits, pisos pressia, etc)

Servei Tecnic Municipal

Responsables g
Departament Tecnic OPERADOR
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Seguiment dels procediments, mesures i eines de declaracié i comunicacié de dades

exigides al PES que s’havien definit i implantat a partir de 'estat de prealerta.

Tipus Administracio, Gestio i ﬂpemﬂm

Codi EXC-ADM-02

Descripcio Seguiment procediments comunicacio

Actuacions Seguiment de la Implementacié dels procediments,

mesures i eines de declaracié i comunicacio de

dades implementat en la fase de prealerta

Comunicacio Ajuntament

Responsables R
Comunicacio OPERADOR

5.3.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL | DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO
D’EXCEPCIONALITAT

Operativitat del comité de Sequera definit en el municipi del Masnou. A partir de 'estat
d’alerta ha d’entrar en funcionament el comité que es va crear en I'estat de Normalitat
i Prealerta. En I'estat d’Excepcionalitat seguira operatiu i en funcionament.

Ales reunions de comite s’estudiara I’evolucié dels consums monitoritzats i les possibles
mesures per reduir-los si fos necessari.

En aquesta fase s’augmentara si és necessari la freqliéncia de les reunions del comite

de sequera per poder actuar amb més celeritat en cas de que sigui necessari reduir la

dotacié.

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EXC-ORG-01

Descripcia Operativitat Comité de Sequera
Actuacions Entrada en funcionament del comité

de Sequera creat al estat de prealerta
Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents OPERADOR
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Mesures per I'augment de la vigilancia i implementacié de les eines i mesures per a la
deteccid de consums excessius i anomal, aixi com I'laugment de la vigilancia per a
detectar activitats restringides als usuaris. Comunicacio als funcionaris locals i a la policia
municipal de quines sén les activitats restringides i la forma d’actuar d’'un incompliment.
S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es revisen i es modifiquen si és necessari en I’estat
d’Excepcionalitat.

Tots aquells usuaris que s’hagin detectat en el comite de sequera definit anteriorment,
gue tinguin un consum excessiu 0 anomal, hauran de ser avisats pels funcionaris locals

destinats per I’Ajuntament a aquesta tasca de control.

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EXC-ORG-02

Descripcio Augment de |z Vigilancia

Actuacions Mesures per augment de la vigilancia i implementacio

de les eines | mesures per a la deteccio de consums
excessius i anomals

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents OPERADOR

Establiment d’un regim sancionador per I'incompliment per part dels usuaris de les

obligacions establertes. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es segueix en I'estat

d’Excepcionalitat.

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EXC-ORG-03

Descripcid Establiment Régim Sancionador
Actuacions Establiment d'un régim sancionadaor per

I'incompliment dels usuaris de les

obligacions establertes
Responsables  Dirigents Ajuntament

Dirigents OPERADOR

70



<

Ajuntament del Masnou Pg. Prat de laRiba, 1 Tel. 93 557 17 00
3 08320 El Masnou Fax 93 557 17 01

www.elmasnou.cat

PLA D’EMERGENCIA EN SITUACIO DE SEQUERA PER AL MUNICIPI DEL MASNOU

5.3.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar aquestes
actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a cada estat de
sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals mitjancant la
limitacié dels seus consums en baixa. S’"han d’establir quines son les limitacions que
s’aplicaran per cada tipus d’usuari i com es controlara que efectivament no es
sobrepassin les limitacions fixades.

En I'estat d’excepcionalitat es revisara I'estudi realitzat en els estats anteriors i es faran

les modificacions pertinents en cas necessari.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-01

Descripcid Estudi limitacions consums per tipus usuaris
Actuacions Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacio de mesures a adoptar

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

e Reduccid dels consums municipals. A partir de I'estat d’Alerta, i en la resta d’estats
posteriors s’han de reduir els consums municipals. Segons el punt 5.5.2 del PES el reg de
jardins i zones verdes, tant de caracter public com particular, resta prohibit, excepte per
a la realitzacié de regs de supervivencia d’arbres o plantes. Aquest reg de supervivéncia
ha de realitzar-se amb la minima quantitat d’aigua indispensable, de 20h a 8h, i només
reg gota a gota o regadora.

El reg de gespa queda prohibit en tots els casos, excepte en superficies destinades a la
practica federada de I'esport, on el reg es pot mantenir en les quantitats minimes
necessaries per permetre-la, sense superar la dotacid maxima de 450 m3/ha/mes i
acomplint la resta de limitacions que dicti I’ens local.

La prohibicié del reg en excepcionalitat no s’aplica al reg amb aiglies de pluja recollides

en teulades ni al reg amb aiglies regenerades procedents de depuradora. En aquests
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casos han de mantenir-se les limitacions establertes per I'estat d’Alerta, sens perjudici
que els ens locals puguin dictar normes més restrictives. S"admet el reg municipal amb
aiglies freatiques Unicament en cas que es comprovi mitjancant una avaluacié
hidrogeologica que no suposa una reduccid de la disponibilitat d’aigua per a
I’'abastament domiciliari.

Els usos municipals que es facin a I'empara del paragraf anterior han d’assenyalar
I'origen de I'aigua, indicant clarament que es tracta d’aigua no potable.

L’'empresa de jardineria és I’encarregada de controlar tots els programadors dels regs i
ajustar-los en cas necessari a I’horari establert.

Es prohibeix I'Gs de les dutxes de les platges.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social
Codi EXC-DEM-02
- Descripcio Reduccio de Consums Municipals
Actuacions El reg de jardins i zones verdes, tant de caracter

public como particular, resta prohibit
excepte supervivencia d'arbres i plantes

Queda prohibit I'Gs de les dutxes de les platges

Responsables  Servei Técnic Municipal

e Restriccions en Fonts Ornamentals i neteja de Carrers. A partir de I'estat d’Alerta, ienla
resta d’estats posteriors s’han d’aplicar restriccions pel que fa a les fonts ornamentals i
neteja de carrers del municipi.

Segons el punt 5.4.2 del PES resta prohibit 'ompliment total o parcial de fonts
ornamentals, llacs artificials i altres elements d’Us estéetic de I'aigua. Com a excepcid a
I"anterior, en llacs artificials que facin de suport vital de vida aquatica es permet el minim
Us de I'aigua imprescindible pel manteniment de la mateixa.

Segons el punt 5.5.2. del PES es prohibeix la neteja amb aigua potable de carrers,

clavegueram, paviments, facanes i similars, ja siguin publics o particulars excepte si la
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neteja és resultat d’un accident o d’un incendi, o bé existeix un risc sanitari o un risc a
la seguretat viaria. En aquestes circumstancies, la neteja es fara amb el minim d’aigua
indispensable. S’exclou de la prohibicid la neteja d’aparadors i finestres amb galleda i
esponja.

Unicament pot emprar-se aigua no potable per la neteja de carrers, clavegueram,
paviments, i facanes d’edificis quan aquesta procedeixi de la regeneracié o del freatic
sempre i quan, en aquest darrer cas, es comprovi, mitjangant una avaluacié
hidrogeologica, que no suposa una reduccidé de la disponibilitat d’aigua per a
I’'abastament domiciliari. En ambdds casos cal assenyalar clarament I'origen de I'aigua,
indicant que es tracta d’aigua no potable.

Segons el punt 5.4.2 del PES, es prohibeix la utilitzacio d’aigua per a I'eliminacioé de pols
i matéria en suspensio a l'aire.

El compliment d’aquestes mesures sera realitzada per I'autoritat municipal competent.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-03

Descripcia Restriccions Fonts ornamentals i neteja carrers
Actuacions Resta prohibit I'ompliment de fonts ornamentals,

llacs artificials i altres elements d'us estétic de l'aigua.

Resta prohibida la neteja de carrers, paviments i fagcanes

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

Restriccions en Piscines. A partir de I’estat d’Alerta, i en la resta d’estats posteriors s’han
d’aplicar restriccions pel que fa a I’Gs d’aigua potable per omplir piscines.
Segons el punt 5.5.2 del PES i modificacié posterior per Acord GOV/191/2023, de 19 de
setembre, pel qual es modifica puntualment el Pla especial d'actuacié en situacié
d'alerta i evental sequera, aprovat per Acord GOV/1/2020, de 8 de gener, la utilitzacié
d’aigua per 'ompliment de piscines queda limitada als casos seglients:

e No es permet en cap cas I'ompliment de piscines privades d’Us individual o

unifamiliar.
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e No es poden omplir ni reomplir aquelles piscines sense sistemes de recirculacié
d’aigua. Les que si tinguin sistema de recirculacié ho han de fer en les quantitats
minimes indispensables per garantir la qualitat sanitaria de I'aigua.

e Es permet el reompliment parcial o primerompliment (si sén de nova
construccio o han sofert obres de rehabilitacié o modificacié del vas) de piscines
d’Us public (article 2.2 del Reial Decret 742/2013) i també les piscines d’Us privat
tipus 3A (article 2.3.a del Reial Decret 742/2013), que disposin d’un sistema de
recirculacié de I'aigua, en les quantitats indispensables per garantir la qualitat
sanitaria de I'aigua. Aix0 inclou piscines municipals o altres d’accés public com
les dels establiments turistics, centres esportius, centres lidics o similars, les
d’instal-lacions

e juvenils inscrites al Registre d’Instal-lacions Juvenils de la Direccié General de
Joventut, col-legis majors o similars, i també les piscines d’Us privat de les
comunitats de propietaris, agroturisme o similars. També inclou piscines d'Us
terapeutic ubicades en hospitals i centres d'educacio especial.

e Es permet I'ompliment i el reompliment de les piscines d'Us privat de tipus 3B,
definides a I'article 2.3.b del Reial decret 742/2013, de 27 de setembre, que
estiguin destinades al bany de persones que disposen d'una avaluacié del grau
de discapacitat en que consta que pateixen alteracions de la conducta.

e En centres educatius, és permes I'ompliment complert o parcial de piscines
desmuntables de capacitat inferior a 500 litres destinades al bany d’infants.

Aquestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s’'omplin i es

buidin sense connexio a les xarxes d’abastament i de sanejament publiques.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-04

Descripcid Restriccions Piscines

Actuacions L'utilitzacid d'aigua per I'ompliment de piscines

gueda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Tecnic Municipal
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Amb aquesta mesura i les dues anteriors (Regs, fonts i piscines) es considera que es pot
arribar a reduir un 10% el consum dels grans consumidors definits a I'apartat 3.3.2., uns

13.338m3/anuals, el que equival a uns 36,5m3/dia.

e Restriccions neteja de vehicles. A partir de I'estat d’Alerta, i en la resta d’estats
posteriors s’han d’aplicar restriccions pel que fa la neteja de qualsevol tipus de vehicle.
Segons el punt 5.4.2 del PES, la neteja de qualsevol tipus de vehicle queda limitada als
casos seguents:

o Neteja en establiments comercials dedicats a aquesta activitat que compten amb
sistemes de recirculacié de I'aigua.

o Foradels establiments comercials es permet Unicament la neteja dels vidres, miralls,
retrovisors, llums i plaques de matricula mitjancant I'is d’esponja i galleda.

o També es permet la neteja de vehicles fora d’establiments comercials si és necessari
per a mantenir la seguretat i salut de les persones i dels animals. Dintre d’aquesta
categoria s’inclouen els vehicles de transport de menjar, transport d’animals (vius o
morts), ambulancies, vehicles medics i transport de medicaments, aixi com els
vehicles de transport de residus. En qualsevol cas, la neteja es fara amb la minima

utilitzacié d’aigua possible.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-05

Descripcid Restriccions neteja de vehicles

Actuacions L'utilitzacid d'aigua per a la netjeja de qualsevol

tipus de vehicle queda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Amb aquesta mesura s’estima que unes 10 persones puguin deixar de netejar el seu

cotxe al dia, i es pugui reduir el consum d’aigua en 2m?/dia.
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e Comprovar que s’han realitzat els Plans d’Estalvi demanats a tots els grans consumidors

del municipi en |'estat de Prealerta, i demanar els que faltin que no I’hagi desenvolupat.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-06

Descripcid Pla d'estalvi especific Grans Consumidors

Actuacions Revisar que s'han realitzat tots els Pla d'Estalvi en cas

de sequera dels Grans Consumidors del Masnou

Responsables  Servei Tecnic Municipal

e Disseny de noves zones verdes i renovacio de les existents, amb seleccié de espécies
adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua. Aquesta mesura s’aplicara al llarg de tots els estat de sequera.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-07

Descripcid Disseny zones verdes

Actuacions Noves zones verdes i renovacio
existents

Responsables  Servei Tecnic Municipal

e Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de I'aigua, ja sigui per abonats

domestics, industrials, o empreses que carregen aigua de la xarxa de distribucio sense

autoritzacié. Aquesta mesura s’inicia en |'estat de Prealerta i es manté en la resta

d’estats, fent modificacions si fos necessari.
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Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-08

Descripcid Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures economiques contra

usos fraudulents de I'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

e Establiment dels mecanismes de comunicacid oficial (bans municipals, Us de xarxes
socials, publicacio i difusié en mitjans convencionals, etc) cap a la poblacid i usuaris per
a comunicar I'estat de sequera i les mesures a aplicar. A partir de I'escenari d’Alerta.
Es podran utilitzar per a tal finalitat campanyes i/o materials dissenyats pel propi
Ajuntament, per I’Agéncia Catalana de I’Aigua o bé les que I'operador del servei d’aigua

potable disposa actualment segons el cas i que es detallen a continuacié:

o Realitzacié d’activitats i/o de xerrades de conscienciacio.
o Redaccié de triptics o similars i fer arribar a la poblacié a través de diversos
mitjans, com ara:
= Oficines d’atencid al public i/o d’atencio al ciutada.
= Revista local
= Publicacions en xarxes socials
= Publicacions en la web de I’Ajuntament
= Adjuntar ala factura d’aigua
= Distribucié via e-mail o similar, sempre que es disposin de les dades

necessaries i es compleixi la normativa de LOPD
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Tipus
Codi

Demanda i Tipus Social
EXC-DEM-05

Descripcio

Pla de comunicacio

Actuacions

Campanyes de comunicacio en:
Medis locals, ¥arxes Socials,
factures, escoles, etc

Responsables

Comunicacio Ajuntament
Comunicacio OPERADOR

S’estima que per la campanya de sensibilitzacié podriem arribar a reduir el consum

mensual un 1%, aproximadament 2,15 |/hab-dia, el que equival a uns 52.6m?3/dia.

e Eventual aplicacié de restriccions als diferents tipus d’usuaris, com poden ser

restriccions a les demandes menys prioritaries: usos economics que no generin béns de

primera necessitat. S’aplicara si és necessari des de I'escenari d’Alerta.

El comité de sequera definira quins son els usos economics que no generen bens de

primera necessitat.

Tipus
Codi

Demanda i Tipus Social
EXC-DEM-10

Descripcio

Restriccions tipus usuaris

Actuacions

Eventual aplicacio de restriccions als
diferents tipus d'usuaris

Responsables

Servel Tecnic Municipal
Departament Tecnic OPERADOR

e Limitacions addicionals i/o prohibicions a I'Us d’aigua en instal-lacions esportives, ja

siguin publiques o privades, i en actes i/o espais publics. S’aplicara si és necessari des de

I'escenari d’Alerta.
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Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-11

Descripcio Limitacions addicionals us d'aigua
Actuacions Limitacions addicionals i/o prohibicions

al'ds d'aigua en instal-lacions esportives,

i en actes i/o espals publics
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

Es proposaran mesures de reduccié del consum com poden ser: limitacié de pressio a
les dutxes, reduccié del temps dels polsadors, campanya informativa del volum utilitzat
en cada pulsacid, utilitzacio de difusors a les aixetes, etc.

La brigada municipal realitzara controls periodicament dels edificis municipals per que
es compleixin totes les mesures.

S’estima que amb aquestes accions es pot arribar a reduir el consum un 1% del consum

total del municipi, uns 52,6m3/dia.

e Sistemes d’estalvi d’aigua. Es proposa promoure la incorporacid de sistemes d’estalvi
d’aigua / reaprofitament de I'aigua de la pluja.
S’estudiara I'aplicacié dels sistemes d’estalvi d’aigua en tots els equipaments municipals

i s'informara a la poblacio de possibles implantacions en els casos d’habitatges.

Estat Excepcionalitat

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EXC-DEM-12

Descripcid Sistemes estalvi d'aigua

Actuacions Promoure incorporacié de sistemes

d'estalvi d'aigua / reaprofitament
aigua de pluja
Responsables  Servei Tecnic Municipal
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5.3.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO
D’EXCEPCIONALITAT

No es preveuen mesures a implantar en aquesta situacié més enlla de les que es realitzen ja de

manera habitual i periodica:

e Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable

Tipus Técnigues (insfraestructures i recursos)
Codi EXC-TEC-01

Descripcio Millora instal-lacions i xarxa

Actuacions Canvis de canonada

Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic OPERADOR

e Monitoritzacid dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors

sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.

Tipus Tecnigues (insfraestructures i recursos)
Codi EXC-TEC-02

Descripcio Monitoritzacio xarxa

Actuacions Instal-lacio comptadors sectorials

Seguiment Telecontrol

Responsables  Servei Técnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

e Deteccid de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar pérdues a la xarxa i reduir

els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran augmentant a

mesura que empitjora |'estat de sequera.
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Tipus Técnigues (insfraestructures i recursos)
Codi EXC-TEC-03

Descripcio Deteccio de Fuites

Actuacions Campanya Cerca de Fuites

i millora dels comptadors
Responsables  Departament Técnic OPERADOR

e Persecucié del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior

aquests controls s’aplicaran sempre, pero s’aniran augmentant a mesura que empitjora

I'estat de sequera.

Tipus Tecnigues (insfraestructures i recursos)
Codi EXC-TEC-04

Descripcio Persecucio del frau

Actuacions Campanya Cerca de Fraus

i control consums no comptabilitzats
Responsables  Departament Tecnic OPERADOR
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A continuacidé es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment

a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen I'apartat

5.3: MESURES EN SITUACIO D’EXCEPCIONALITAT

RESUM Mesures en situaciéo d'EXCEPCIONALITAT

Impacte
m3
Codi Tipus Demanda Oferta recuperats
Descripcid (m*/dia)
EXC-PREV-01  Revisio BAN, ordenanca o reglament Preventiva Baix No Aplica -
EXC-PREV-02  Comprovacio Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-03  Seguiment Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-04  Controlt Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-05  Deteccid Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
EXC-PREV-06 ~ Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
EXC-ADM-01  Definicié normes d'explotacid Administracio Baix No Aplica -
EXC-ADM-02  Seguiment procediments comunicacid Administracio Baix No Aplica -
EXC-ORG-01 Operativitat Comité de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
EXC-ORG-02 Augment de la Vigilancia Organitzatives No Aplica No Aplica -
EXC-ORG-03 Establiment Régim Sancionador Organitzatives No Aplica No Aplica -
EXC-DEM-01 Estudi limitacions consums per tipus usuaris Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-02 Reduccié de Consums Municipals Demanda Baix Baix
EXC-DEM-03 Restriccions Fonts Ornamentals i neteja carrers  Demanda Baix Baix 36,5
EXC-DEM-04 Restriccions Piscines Demanda Baix Baix
EXC-DEM-05 Restriccions neteja vehicles Demanda Baix Baix 2
EXC-DEM-06 Pla d'estalvi especific Grans Consumidors Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-07 Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-08 Mesures economiques usos fraudulents Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-09 Pla de comunicacio Demanda Baix Baix 52,6
EXC-DEM-10 Restriccions tipus usuaris Demanda Baix Baix -
EXC-DEM-11 Limitacions addicionals Us d'aigua Demanda Baix Baix 52,6
EXC-DEM-12 Sistemes estalvi d'aigua Demanda Baix Baix -
EXC-TEC-01 Millora instal-lacions i xarxa Tecniques Baix Baix -
EXC-TEC-02 Monitoritzacié xarxa Tecniques Baix Baix -
EXC-TEC-03 Detecci6 de Fuites Técniques Baix Baix -
EXC-TEC-04 Persecucio del Frau Tecniques Baix Baix -
143,7

Figura 31: Taula resum de les mesures a aplicar en situacié d’Excepcionalitat
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Taula 2017-2018-2019

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre  Octubre  Novembre Desembre
Poblacié a Considerar 22.614 22.908 23.130 24.157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22.727
Mitjana Volum Lliurat [mz/mes] 152.991 137.463 154.063 147.963 164.118 166.089 181.021 165.177 159.369 168.063 157.510 154.389
Dotacié en normalitat [I/hab-mes] 6.765 6.001 6.661 6.125 6.490 6.398 6.779 6.077 6.114 6.874 6.883 6.793

4 v 14 4 4

Dotacié en normalitat [I/hab-dia] 218 214 215 204 209 213 219 196 204 222 229 219
EXCEPCIONALITAT
Comparativa estat Alerta amb normalitat -12 -16 -15 -26 -21 -17 -11 -34 -26 -8 -1 -11
Objectiu Reduccié de consums [I/hab-dia] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P0551b|e§ reduccions amb mesures aplicades 6 6 6 6 6 6 5 5 6 6 6 6
[I/hab-dia]
DOTACIO FINAL AMB MESURES APLICADES 212 208 209 198 204 208 213 191 198 216 223 213
Comparativa estat EXCEPCIONALITAT amb 18 2 21 3 26 22 a7 39 32 14 7 17

mesures aplicades

Totes les dotacions es troben en un valor inferior al valor de les dotacions maximes establert en |'estat d'Excepcionalitat

Taula 2020-2021-2022

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre
Poblacid a Considerar 22614 22.908 23.130 24157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22727
Mitjana Volum Lliurat [ms/mes] 139.336 127.871 148.449 141.825 156.531 159.068 175.285 165.124 163.428 161.770 147.737 144.754
Dotacid en normalitat [I/hab-mes) 6.162 5.582 6.418 5.871 6.190 6.128 6.564 6.075 6.270 6.616 6.456 6.369
Dotacio en normalitat [I/hab-dia] 2485 199 207 196 200 204 212 196 209 213 215 205
EXCEPCIONALITAT pE] 230 PEN] 230 PE] 230 230 230 230 230 230 230
Comparativa estat Alerta amb normalitat -31 -31 -23 -34 -30 -26 -18 -34 -21 -17 -15 -25
Objectiu Reduccio de consums [I/hab-dia] 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 [¢]
Posswble‘s reduccions amb mesures aplicades g a i o + P Z & o : i &
[I/hah-dia]
DOTACIO FINAL AMB MESURES APLICADES 192 193 201 190 194 199 206 191 203 208 209 99
Comparativa estat EXCEPCIONALITAT amb

-38 = -29 -40 -36 31 -24 -39 2 =2 -21 =21

mesures aplicades

Totes les dotacions es troben en un valor inferior al valor de les dotacions maximes establert en I'estat d'Excepcionalitat

Figura 32: Taula resum de les dotacions en estat d’Excepcionalitat
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5.4 MESURES EN SITUACIO D’EMERGENCIA

En el cas d’estat d’emergéncia, la dotacid per "abastament es fixa en 200l/hab-dia en el cas
d’Emergencia |, en 180l/hab-dia en el cas d’Emergéncia Il, i en 160l/hab-dia en el cas
d’Emergéncia lll.

Les mesures en situacid es fixaran molt en que el consum no augmenti i no superi el llindar
establert, i en el cas que aixi sigui que s’apliquin totes les mesures necessaries per poder reduir

el consum marcat.

5.4.1. MESURES PREVENTIVES | PREPARATORIES EN SITUACIO D’EMERGENCIA

Sén les accions necessaries per a que les determinacions previstes en el Pla puguin aplicar-se en
els moments previstos, sense dilacions.

Les principals accions a realitzar en el municipi del Masnou sén les segiients:

e Comprovar si és necessari modificar o reprendre les tasques de redaccié del ban,

ordenanca o reglament que s’haurien iniciat a la fase d’Alerta

Estat STEenciz

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-01

Descripcio Revisic ban, ordenanga o reglament
Actuacions Seguiment de les tasques de redaccio BAN

Ordenanga municipal o reglament, que
s'inicia en fase d'Alerta

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR

S’informara de les restriccions a través de mecanismes de comunicacié oficial (pagina
web municipal, Us de xarxes socials, revista municipal, publicacié i difusid en mitjans
convencionals, etc) cap a la poblacid i usuaris (veure apartat 5.4.4.).

Es valorara reforcar la informacio per altres vies, com ara a administradors de finques
per tal que informin a les comunitats de veins que gestionen o a empreses amb un
consum d’aigua significatiu a causa de la seva activitat (empreses de jardineria, de
manteniment, de neteja de vehicles, etc.).
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També s’enviara a nivell intern de I’Ajuntament per tal que es tingui en compte en el
desenvolupament de les seves activitat o en les de les entitats que tenen de referéencia.

e Comprovacio de les captacions subterranies. Seguir mantenint el Pou Meia en bon estat
i funcionament, i mesurar periodicament el nivell piezometric d’aquest. En aquest punt

de sequera s’hauria d’augmentar al maxim la freqtiencia dels controls a realitzar

Estat Emergéncia

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-02

Descripcio Comprovacio Captacions Subterranies
Actuacions Bon estat i funcionament del Pou Meia

Mesures periodiques nivell piezomeétric
Responsables  Departament Tecnic OPERADOR

e Seguiment de la qualitat de I'aigua de les fonts de subministrament. Augment de la

freqUiéncia de mostreig sobretot de les captacions.

Estat argéncia

Tipus Freventiva

Codi EM-PREV-03

Descripcio Seguiment Qualitat de l'aigua
Actuacions Seguiment qualitat aigua de les fonts

de subministrament, augment en Pou
Responsables  Departament Técnic OPERADOR

e Seguiment de la qualitat de I'aigua a la xarxa. La mesura consisteix en la Instal-lacio
d’analitzadors de clor en continu i turbidimetres en punts critics de la xarxa, d’aquesta

manera podem controlar la qualitat de I’aigua subministrada en cas que baixi la qualitat

de la mateixa.
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Estat Emergéncia

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-04

Descripcio Control Qualitat de |'zigua
Actuacions Instal-lacio analitzadors Clor

Presa de mostres segons PA
Responsables  Departament Técnic OPERADOR

e Adequar fonts propies en desus, si és possible i encara no s’ha realitzat en fases

anteriors, posar-les posar en marxa en cas de necessitat.

Estat gencia

Tipus Preventiva

Codi EM-PREW-05

Descripcio Adequacio Fonts propies en Desus
Actuacions Si en |'estat de Prealerta s'ha detectat la

possibilitat d'adequar una font propia en desds

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic OPERADOR

e Monitoritzaci6 de consums d’usuaris. Sobretot s’intentaran monitoritzar els Grans

Consumidors del Masnou (privats i municipals), per poder coneixer en detall i en temps

reals el consum de cada usuari i aixi poder aplicar mesures de gestié de la demanda.

Tipus Preventiva

Codi EM-PREV-06

Descripcio Monitoritzacio consums d'usuaris
Actuacions Maonitoritzar Grans Consumidors

del Mansou

Responsables  Servei Técnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR
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5.4.2. MESURES D’ADMINISTRACIO, GESTIO | OPERACIO EN SITUACIO D’EMERGENCIA

S’adoptaran les mesures seglients:

e Definicié i desenvolupament de les normes d’explotacid i gestid especifiques de la xarxa
durant els diferents escenaris de sequera, com ara canvis en la gestid dels diposits, dels
pisos de pressid, tancament de sectors d’abastament, etc., avaluant I'impacte que es
pugui generar a la xarxa i als usuaris.

En el cas del Masnou hi ha dues zones d’abastament diferenciades segons la
procedencia de 'aigua i aquestes es poden connexionar entre elles si és necessari en
algunes zones de la xarxa, aixi com unir diferents sectors hidraulics definits.

Aquest punt s’haura iniciat en |'estat de Prealerta i es continuara o es revisara per si hi

ha modificacions en aquest nou estat d’emergencia.

Tipus Administracia, Gestio | Operacio
Codi EM-ADM-01

Descripcio Definicido normes d'explotacic
Actuacions Definicio i desenvolupament dels

canvis en la gestic de la xarxa
(diposits, pisos pressid, etc)

Servei Tecnic Municipal

R bl
e Departament Tecnic OPERADOR

e Seguiment dels procediments, mesures i eines de declaracié i comunicacié de dades

exigides al PES que s’havien definit i implantat a partir de 'estat de prealerta.
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Estat Emergéncia

Tipus Administracic, Gesti¢ i Operacio

Codi EM-ADM-02 -

Descripcio Seguiment procediments comunicacio

Actuacions Seguiment de la Implementacic dels procediments,

mesures i eines de declaracio | comunicacio de
dades implementat en la fase de prealerta

Comunicacio Ajuntament

o conunicacic DPERADOR

5.4.3. MESURES ORGANITZATIVES, DE CONTROL | DE TIPUS LEGAL | NORMATIU EN SITUACIO

D’EMERGENCIA

Operativitat del comite de Sequera definit en el municipi del Masnou. A partir de I'estat
d’alerta ha d’entrar en funcionament el comité que es va crear en |'estat de Normalitat
i Prealerta. En I'estat d’Emergencia seguira operatiu i en funcionament i es reunira

setmanalment si és necessari.

Estat 2rgencia

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EM-0ORG-01

Descripcio Operativitat Comité de Sequera
Actuacions Operativitat i funcionament del comité

de Sequera creat al estat de prealerta
Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents OPERADOR

Mesures per I'augment de la vigilancia i implementacié de les eines i mesures per a la
deteccid de consums excessius i anomal, aixi com l'augment de la vigilancia per a
detectar activitats restringides als usuaris. Comunicacio als funcionaris locals i a la policia
municipal de quines sén les activitats restringides i la forma d’actuar d’un incompliment.
S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es revisen i es modifiquen si és necessari en |’estat

d’Emergéncia i es porten a terme amb més duresa i celeritat.
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Tots aquells usuaris que s’hagin detectat en el comite de sequera definit anteriorment,
que tinguin un consum excessiu 0 anomal, hauran de ser avisats pels funcionaris locals

destinats per I’Ajuntament a aquesta tasca de control.

Brgencls

Ti'pus Organitzatives, control i legal

Codi EM-ORG-02 |

Descripcio Augment de la Vigilancia

Actuacions Mesures per augment de la vigilancia | implementacio

de les eines | mesures per a la deteccio de consums
excessius i anomals

Responsables  Dirigents Ajuntament
Dirigents OPERADOR

e Establiment d’un régim sancionador per I'incompliment per part dels usuaris de les
obligacions establertes. S’aplica a partir de I'escenari d’Alerta i es segueix en |'estat

d’Emergéncia. En aquest estat es porta a terme amb més duresa i celeritat.

Estat ergencia

Tipus Organitzatives, control i legal

Codi EM-0ORG-03

Descripcio Establiment Régim Sancionador
Actuacions Establiment d'un régim sancionador per

l'incompliment dels usuaris de les

obligacions establertes
Responsables  Dirigents Ajuntament

Dirigents OPERADOR

5.4.4. ACTUACIONS SOBRE LA DEMANDA | DE TIPUS SOCIAL EN SITUACIO D’EMERGENCIA

e Estudi de les limitacions de consums dels diferents tipus d’usuaris. Considerar aquestes
actuacions per tal de no sobrepassar les dotacions en alta maximes per a cada estat de
sequera. Es tracta de traslladar aquestes limitacions als usuaris finals mitjancant la
limitacié dels seus consums en baixa. S’"han d’establir quines sén les limitacions que
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s’aplicaran per cada tipus d’usuari i com es controlara que efectivament no es
sobrepassin les limitacions fixades.

En I’estat d’Emergéncia es revisara I'estudi realitzat en els estats anteriors i es faran les
modificacions pertinents en cas necessari per a la seva aplicacié immediata arribat a
aquest estat.

Sobretot es revisaran els Grans Consumidors industrials del municipi i se’ls hi aplicara

les mesures pertinents per a la seva reduccié de consum.

Tipus Demanda iﬁ_plu: Social

Codi EM-DEM-01

Descripcia Estudi limitacions consums per tipus usuaris
Actuacions Estudi dels diferents tipus d'usuaris i

planificacic de mesures a adoptar

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

e Reduccié dels consums municipals. En aquest estat d’emergencia s’aturara el reg de
jardins i zones verdes, tant de caracter public com privat. Només s’admet I'is d’aiglies
no procedents de xarxa municipal d’aigua potable per a reg quan es justifiqui en la
supervivencia d’arbrat de caracter singular o monumental en espais publics.

Es tancaran les dutxes de les platges.

Estat Emergéncia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-02

Descripcid Reduccio de Consums Municipals

Actuacions El reg de jardins i zones verdes, tant de caracter

public como particular, resta prohibit
excepte supervivéncia d'arbrat singular o
monumental en espais publics

Responsables Servei Técnic Municipal
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e Restriccions en Fonts Ornamentals i neteja de Carrers. A partir de I'estat d’Alerta, i en la
resta d’estats posteriors, i sobretot en I'estat d’emergéncia, s’han d’aplicar restriccions
pel que fa a les fonts ornamentals i neteja de carrers del municipi.

Segons el punt 5..6.2 del PES resta prohibit I'ompliment total o parcial de fonts
ornamentals, llacs artificials i altres elements d’Us estétic de 'aigua.

Segons el punt 5.5.2. del PES es prohibeix la neteja amb aigua potable de carrers,
clavegueram, paviments, facanes i similars, ja siguin publics o particulars excepte si la
neteja és resultat d’un accident o d’un incendi, o bé existeix un risc sanitari o un risc a
la seguretat viaria. En aquestes circumstancies, la neteja es fara amb el minim d’aigua
indispensable. S’exclou de la prohibicid la neteja d’aparadors i finestres amb galleda i
esponja.

Unicament pot emprar-se aigua no potable per la neteja de carrers, clavegueram,
paviments, i facanes d’edificis quan aquesta procedeixi de la regeneracié o del freatic
sempre i quan, en aquest darrer cas, es comprovi, mitjancant una avaluacio
hidrogeologica, que no suposa una reduccié de la disponibilitat d’aigua per a
I"abastament domiciliari. En ambdds casos cal assenyalar clarament 'origen de I'aigua,
indicant que es tracta d’aigua no potable.

Segons el punt 5.4.2 del PES, es prohibeix la utilitzacié d’aigua per a I'eliminacioé de pols
i materia en suspensio a 'aire.

El compliment d’aquestes mesures sera realitzada per I'autoritat municipal competent.

Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-03

Descripcié Restriccions Fonts ornamentals i neteja carrers
Actuacions Resta prohibit I'ompliment de fonts ornamentals,

llacs artificials i altres elements d'us estétic de I'aigua.
Resta prohibida la neteja de carrers, paviments i fagcanes

Responsables  Servei Tecnic Municipal
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e Restriccions en Piscines. A partir de I'estat d’Alerta, i en la resta d’estats posteriors, i
sobretot en I'estat d’emergencia, s’han d’aplicar restriccions pel que fa a I'is d’aigua
potable per omplir piscines.

En aquest estat de sequera es prohibeix utilitzacié de I'aigua per omplir total o
parcialment qualsevol tipus de piscina.
Aguestes limitacions no s’apliquen a les piscines d’aigua de mar que s’'omplin i es buidin

sense connexiod a les xarxes d’abastament i de sanejament publiques.

Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-04

Descripcié Restriccions Piscines

Actuacions L'utilitzacio d'aigua per I'ompliment de piscines

gueda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Técnic Municipal

Amb aquesta mesura i les dues anteriors (Regs, fonts i piscines) es considera que es pot
arribar a reduir un 30% el consum dels grans consumidors definits a I'apartat 3.3.2., uns

40.015m?3/anuals, el que equival a uns 109,6m3/dia.

e Restriccions neteja de vehicles.
En aquest estat de sequera es prohibeix utilitzacié de I'aigua per neteja de qualsevol
tipus de vehicle excepte que la neteja es realitzi a establiments comercials de neteja de

vehicles amb sistema de recirculacié d’aigua
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Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-05

Descripcio Restriccions neteja de vehicles

Actuacions L'utilitzacio d'aigua per a la neteja de qualsevol

tipus de vehicle queda limitada a diferents casos

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Tecnic OPERADOR

Amb aquesta mesura es considera que es pot arribar a reduir un valor aproximat al

equivalent al 10% el consum dels grans consumidors definits a I'apartat 3.3.2., uns

13.338m3/anuals, el que equival a uns 36,5m3/dia.

Per a totes aquestes restriccions anteriors, en aquesta fase d’emergéncia, a part de fer

el seguiment dels indicadors definits en les altres fases anteriors, es pot requerir:

O

Dur a terme controls del consum mitjangant la lectura de comptadors amb
major periodicitat de la habitual al total dels abonats, als abonats de sectors
determinats o grans consumidors.

Emetre sancions en cas d’incompliments de les limitacions aprovades o
comunicar a administracions supramunicipals quan no es tingui competeéncia
sobre el mal Us detectat.

Requerir la col-laboracio de la policia per detectar infraccions en I'is d’aigua

en la via publica i/o regs en aquesta fase d’excepcionalitat.

e Comprovar que s’han realitzat els Plans d’Estalvi demanats a tots els grans consumidors

del municipi en I'estat de Prealerta, i si s’estan duent a terme.
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Estat Emergéncia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-06

Descripcio Pla d'estalvi especific Grans Consumidors

Actuacions Revisar que s'han realitzat tots els Pla d'Estalvi en cas

de sequera dels Grans Consumidors del Masnou

Responsables  Servei Técnic Municipal

Disseny de noves zones verdes i renovacid de les existents, amb seleccié de especies
adients a la climatologia i I'entorn de la ciutat, i que requereixin usos més modestos

d’aigua. Aquesta mesura s’aplicara al llarg de tots els estat de sequera.

Estat Emergéncia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-07

Descripcid Disseny zones verdes

Actuacions Noves zones verdes i renovacio
existents

Responsables  Servei Técnic Municipal

Implantar mesures economiques contra usos fraudulents de I'aigua, ja sigui per abonats
domestics, industrials, o empreses que carreguen aigua de la xarxa de distribucié sense
autoritzacié. Aquesta mesura s’inicia en |'estat de Prealerta i es manté en la resta
d’estats, fent modificacions si fos necessari i aplicant amb més duresa i celeritat en

I’estat d’Emergéncia.
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Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-08

Descripcid Mesures economiques usos fraudulents
Actuacions Implantar mesures economiques contra

usos fraudulents de I'aigua

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Establiment dels mecanismes de comunicacié oficial (bans municipals, Us de xarxes socials,
publicacio i difusiéd en mitjans convencionals, etc) cap a la poblacioé i usuaris per a comunicar
I’estat de sequera i les mesures a aplicar. A partir de I’escenari d’Alerta.
Es podran utilitzar per a tal finalitat campanyes i/o materials dissenyats pel propi Ajuntament,
per I’Agencia Catalana de I'Aigua o bé les que I'operador del servei d’aigua potable disposa
actualment segons el cas i que es detallen a continuacio:
e Realitzacio d’activitats i/o xerrades de conscienciacio.
e Redaccié de triptics o similars i fer arribar a la poblacid a través de diversos mitjans, com
ara:
o Oficines d’atencio al public i/o d’atencid al ciutada.
o Revistalocal
o Publicacions en xarxes socials
o Publicacions en la web de I'Ajuntament
o Adjuntar a la factura d’aigua
o Distribuci6 via e-mail o similar, sempre que es disposin de les dades necessaries

i es compleixi la normativa de LOPD

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-09

Descripcio Pla de comunicacio

Actuacions Campanyes de comunicacia en:

Medis locals, Xarxes Socials,
factures, escoles, etc

Responsables  Comunicacio Ajuntament
Comunicacio OPERADOR
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S’estima que per la campanya de sensibilitzacié podriem arribar a reduir el consum un

10%, aproximadament 21,3 I/hab-dia, el que equival a uns 522m3/dia.

e Eventual aplicacié de restriccions als diferents tipus d’usuaris, com poden ser
restriccions a les demandes menys prioritaries: usos economics que no generin béns de
primera necessitat. S’aplicara si és necessari des de I'escenari d’Alerta.

El Comite de Sequera definira quins sén els usos economics que no generen béns de

primera necessitat.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-10

Descripcio Restriccions tipus usuaris
Actuacions Eventual aplicacio de restriccions als

diferents tipus d'usuaris
Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic OPERADOR

e Limitacions addicionals i/o prohibicions a I'is d’aigua en instal-lacions esportives, ja
siguin publiques o privades, i en actes i/o espais publics. S’aplicara si és necessari des de

I’escenari d’Alerta.

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-11

Descripcio Limitacions addicionals us d'aigua
Actuacions Limitacions addicionals i/o prohibicions

a l'us d'aigua en instal-lacions esportives,

i en actes i/o espais publics
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Téecnic OPERADOR

Es proposaran mesures de reduccié del consum com poden ser: limitacié de pressio a

les dutxes, reduccié del temps dels polsadors, campanya informativa del volum utilitzat
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en cada pulsacio, utilitzacié de difusors a les aixetes, etc. | en cas que sigui necessari es
prohibira I'ts d’aigua.

La brigada municipal realitzara controls periodicament dels edificis municipals per que
es compleixin totes les mesures.

S’estima que amb aquestes accions es pot arribar a reduir el consum un 5% del consum

total del municipi, uns 261m3/dia.

e Sistemes d’estalvi d’aigua. Es proposa promoure la incorporacié de sistemes d’estalvi
d’aigua / reaprofitament de |'aigua de la pluja.
S’estudiara I'aplicacié dels sistemes d’estalvi d’aigua en tots els equipaments municipals

i s'informara a la poblacié de possibles implantacions en els casos d’habitatges.

Estat Emergencia

Tipus Demanda i Tipus Social

Codi EM-DEM-12

Descripcid Sistemes estalvi d'aigua

Actuacions Promoure incorporacié de sistemes

d'estalvi d'aigua / reaprofitament
aigua de pluja
Responsables  Servei Tecnic Municipal

S’estima que amb aquestes accions es pot arribar a reduir el consum un 20% del consum

municipal, uns 66,8m3/dia, el que equival a 2,7 I/hab-dia

5.4.5. ACTUACIONS TECNIQUES SOBRE LES INFRAESTRUCTURES | ELS RECURSOS EN SITUACIO
D’EMERGENCIA

S’aplicaran totes les mesures que s’estaven aplicant en els anteriors estats de sequera i que
corresponen a mesures que ja s’apliquen normalment en la xarxa d’aigua potable del Masnou,

més mesures extraordinaries a aplicar en aquesta situacié d’Emergencia.

e Millora constant de les instal-lacions i la xarxa d’aigua potable
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Tipus Técnigues (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-01

Descripcio Millora instal-lacions i xarxa
Actuacions Canvis de canonada

Millores en instal-lacions (bombaments,
comptadors, etc)

Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADOR

e Monitoritzacid dels elements principals de la xarxa, com poden ser comptadors

sectorials, analitzadors de clor en continu, etc.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-02

Descripcio Monitoritzacio xarxa

Actuacions Instal-lacio comptadors sectorials

Seguiment Telecontrol
Responsahbles  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic OPERADOR

e Deteccid de fuites i millora dels comptadors per tal d’eliminar pérdues a la xarxa i reduir

els subcomptatges. Aquests controls s’aplicaran sempre, perd s’aniran augmentant a

mesura que empitjora I'estat de sequera.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-03

Descripcio Deteccid de Fuites

Actuacions Campanya Cerca de Fuites

i millora dels comptadors
Responsables  Departament Técnic OPERADOR
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e Persecucié del frau i control de consums no comptabilitzats. Com en el cas anterior
aquests controls s’aplicaran sempre, pero s’aniran augmentant a mesura que empitjora

I'estat de sequera.

Tipus Tecniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-04

Descripcio Persecucio del frau

Actuacions Campanya Cerca de Fraus

i control consums no comptabilitzats
Responsables  Departament Tecnic OPERADOR

e Reduccio de pressié de la xarxa, ja sigui permanent o amb horari limitat (nocturn), tenint
en compte els problemes que es poden originar al subministrament d’edificis o zones
elevades i I'impacte sobre I'estanqueitat de la xarxa. Donat el possible impacte,

s’aplicara aquesta mesura a partir de la situacié d’emergéncia.

Tipus Técniques (insfraestructures i recursos)
Codi EM-TEC-05

Descripcio Reduccio de pressio de |a xarxa
Actuacions Reduccio de pressic de |z xarxa,

permanent o amb horari limitat (nocturn)

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Técnic OPERADOR

En cas de talls o reduccid de la pressid, s’identificaran els hidrants d’incendi afectats i es

comunicara a Bombers si fos necessari.

Es podran reduir pressions en horari nocturn. S’estima una reduccié d’un 6% del valor

total del consum d’aigua potable del municipi, el que equival a 313,6m3/dia
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e Talls de subministrament nocturns, procurant sempre assegurar el subministrament a

clients sensibles.

Estat Brgenciz

Tipus Tecnigues (insfraestructures i recursos)

Codi EM-TEC-06

Descripcio Talls de subministrament nocturns

Actuacions Talls de subministrament nocturns, assegurant

el subministrament a clients sensibles

Responsables  Servei Tecnic Municipal
Departament Tecnic OPERADOR

En cas de talls o reduccid de la pressid, s’identificaran els hidrants d’incendi afectats i es
comunicara a Bombers si fos necessari.

Per facilitar i millorar la comunicaci6 amb els abonats dels sectors industrials afectats, les
restriccions:

o s’aplicaran sempre el mateix dia de la setmana de cara a facilitar 'operativa de
les maniobres i la comunicacié.

o les restriccions seran d’aproximadament 12 hores seguides a cada zona per fer
optim I'aprofitament dels recursos humans i materials de I'empresa sense
perdre eficacia en l'estalvi de consum i sense perjudicar excessivament als
clients.

o Cada sector haura de ser sotmes al mateix nimero i hores de restriccions
d’aigua per evitar greuges comparatius.

o Escalculara la dotacié amb una periodicitat minim setmanal per tal d’avaluar el
resultat de la mesura, i augmentar el nimero d’hores de restriccions en cas de
necessitat o inclos incloure sectors d’us de boca dins de les restriccions d’aigua.

En cas que s’hagi de recérrer a restriccions d’aigua en sectors d’Us de boca, s’habilitaran punts

de cisternes si I’Ajuntament i el gestor del servei, consideren necessari.

En el cas que s’hagi de produir un tall d’aigua programat s’estima una reduccié d’'un 6% del
subministrament total d’aigua potable, el que equival a 313,6m3/dia, aproximadament

12,8l/hab-dia.
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e Subministrament, en cas de necessitat, mitjangant camions cisterna per assegurar

I'arribada d’aigua a zones que es quedin sense subministrament o clients sensibles afectats

per talls o reduccions de pressid de la xarxa. Aquesta mesura s’aplicara quan correspongui

per les caracteristiques de la xarxa i/o de 'usuari.

m

Tipus Tecnigues (insfraestructures i recursos)

Codi EM-TEC-07

Descripcia Subministrament camions cisterna
Actuacions Subministrament mitjangant camions cisterna

per a clients sensibles afectats per talls
o reduccions de pressic
Responsables  Servei Tecnic Municipal

Departament Técnic OPERADCR

A continuacié es mostra una taula resum de les diferents mesures que s’han vist anteriorment

a aplicar en situacié de Normalitat i Prealerta en els diferents subapartats que formen 'apartat

5.4: MESURES EN SITUACIO D’EMERGENCIA
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RESUM Mesures en situacié d'EMERGENCIA (1, I i I11)

Impacte
m3
Codi Tipus Demanda Oferta recuperats
Descripci6 (m*/dia)
EM-PREV-01 Revisié BAN, ordenanca o reglament Preventiva Baix No Aplica -
EM-PREV-02 Comprovacié Captacions Subterranies Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-03 Seguiment Qualitat de l'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-04 Controlt Qualitat de I'aigua Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-05 Deteccié Fonts propies en desus Preventiva Alt No Aplica -
EM-PREV-06 Monitoritzacié consums d'usuaris Preventiva Alt No Aplica -
EM-ADM-01 Definicié normes d'explotacio Administracié Baix No Aplica -
EM-ADM-02 Seguiment procediments comunicacio Administracié Baix No Aplica -
EM-ORG-01 Operativitat Comite de Sequera Organitzatives No Aplica No Aplica -
EM-ORG-02 Augment de la Vigilancia Organitzatives No Aplica No Aplica -
EM-ORG-03 Establiment Regim Sancionador Organitzatives No Aplica No Aplica -
EM-DEM-01 Estudi limitacions consums per tipus usuaris Demanda Baix Baix -
EM-DEM-02 Reduccié de Consums Municipals Demanda Baix Baix
EM-DEM-03 Restriccions Fonts Ornamentals i neteja carrers  Demanda Baix Baix 109,6
EM-DEM-04 Restriccions Piscines Demanda Baix Baix
EM-DEM-05 Restriccions neteja vehicles Demanda Baix Baix 36,5
EM-DEM-06 Pla d'estalvi especific Grans Consumidors Demanda Baix Baix -
EM-DEM-07 Disseny zones verdes Demanda Baix Baix -
EM-DEM-08 Mesures economiques usos fraudulents Demanda Baix Baix -
EM-DEM-09 Pla de comunicacié Demanda Baix Baix 522
EM-DEM-10 Restriccions tipus usuaris Demanda Baix Baix
EM-DEM-11 Limitacions addicionals Us d'aigua Demanda Baix Baix 261
EM-DEM-12 Sistemes estalvi d'aigua Demanda Baix Baix 66,8
EM-TEC-01 Millora instal-lacions i xarxa Tecniques Baix Baix
EM-TEC-02 Monitoritzacid xarxa Tecniques Baix Baix
EM-TEC-03 Deteccié de Fuites Técniques Baix Baix
EM-TEC-04 Persecucio del Frau Técniques Baix Baix
EM-TEC-05 Reduccié de pressio de la xarxa Tecniques Mig Mig 313,6
EM-TEC-06 Talls de subministrament nocturns Tecniques Mig Mig 313,6
EM-TEC-07 Subministrament camions cisterna Tecniques Mig Baix
1623,1

Figura 33: Taula resum de les mesures a aplicar en situacié d’Emergéncia
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Taula 2017-2018-2019

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre
Poblacid a Considerar 22.614 22.908 23.130 24.157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22.727
Mitjana Volum Lliurat [majmes] 152.991 137.463 154.0e3 147963 164.118 166.089 181.021 165.177 159.369 168.063 157.510 154.389
Dotacid en normalitat [I/hab-mes] 6.765 6.001 6.661 6.125 6.490 6.398 6.779 6.077 6.114 6.874 6.883 6.793
Dotacié en normalitat [I/hab-dia] 218 214 215 204 209 213 219 196 204 222 229 219

EMERGENCIA |

EMERGENCIA Il

EMERGENCIA I1I

Comparativa estat Emergéncia | amb

i 18 14 15 4 9 13 19 -4 4 22 29 19

normalitat
Compa.ratnra estat Emergéncia Il amb 38 34 35 24 29 33 39 16 24 42 49 39
normalitat
C ti tat E encia Il b

omparativa estat Emergencia Tl am 58 54 55 14 49 53 59 36 24 62 69 59
normalitat
Possibl ducci b licad

0551 E.S reduccions amb mesures aplicades 72 71 70 67 64 63 61 60 62 66 71 71
[I/hab-dia]
DOTACIO FINAL AMB MESURES APLICADES 146 143 145 137 145 151 158 136 142 155 159 148
Comparativa estat EMERGENCIA | amb 54 57 55 63 55 49 42 64 58 45 41 52
mesures aplicades
Comparativa estat EMERGENCIA Il amb 34 37 35 a3 35 29 22 a4 38 75 21 .32
mesures aplicades
Comparativa estat EMERGENCIA 1l amb 14 47 15 23 15 9 2 24 18 5 -1 12

mesures aplicades

Taula 2020-2021-2022

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre
Poblacid a Considerar 22.614 22.908 23.130 24,157 25.288 25.959 26.702 27.180 26.066 24.450 22.883 22,727
Mitjana Volum Lliurat [maf‘mes] 135.336 127.871 148.449 141.825 156.531 159.068 175.285 165.124 163.428 161.770 147.737 144754
Daotacié en normalitat [I/hab-mes] 6.162 5.582 6.418 5.871 6.190 6.128 6.564 6.075 6.270 6.616 6.456 6.369
Dotacié en normalitat [I/hab-dia] 199 199 207 196 200 204 212 196 209 213 215 205

EMERGENCIA |

EMERGENCIA 1l

EMERGENCIA Ill

Comparativa estat Emergéncia | amb

i -1 -1 7 -4 o 4 12 -4 9 13 15 5

normalitat

Compa.ratl\.ra estat Emergéncia Il amb 19 19 27 16 20 24 2 15 29 33 35 25
normalitat

Compa.ratlva estat Emergéncia lll amb 29 29 a7 6 a0 a1 5o 36 19 53 55 15
normalitat

Possibles reduccions amb mesures aplicades = = =0 = o & G 79 = 55 o0 0
[I/hab-dia]

DOTACIO FINAL AMB MESURES APLICADES 127 129 137 129 135 142 151 136 147 147 144 134
Comparativa estat EMERGENCIA | amb 73 7 3 7 &5 58 49 64 53 53 56 6
mesures aplicades

Comparatlva- estat EMERGENCIA Il amb 53 51 a3 51 a5 a8 29 a4 a3 a3 36 a5
mesures aplicades

Comparativa estat EMERGENCIA IIl amb 33 31 23 a1 a5 18 9 21 13 13 16 96

mesures aplicades

Figura 34: Taula resum de les dotacions en els estat d’Emergéncia
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6. DEFINICIO DELS MECANSIMES DE SEGUIMENT | CONTROL DE L’ESTAT DE SEQUERA |
APLICACIO DEL PES | DEL PE.

La definicié de les diferents situacions descrites en aquest pla de sequera del municipi del
Masnou es determinaran juntament amb les autoritats Administratives superiors (ACA,

Ajuntament, Autoritat Sanitaria,...)

El comite de seguiment analitzara i informara a les autoritats com a minim de manera mensual
dels seglients aspectes:

e Evolucié de la sequera en els ambits de planificacié superiors.

Evolucié de la disponibilitat dels recursos ordinaris i extraordinaris disponibles.

e Evolucié de lademanda amb I'objectiu d’identificar als grans consumidors en el moment
de la sequera.

e Registre de les incidencies i impactes produits per la sequera (socials, economics i
ambientals).

e Registre de les mesures aplicades en cada una de les fases i els resultats obtinguts amb

la seva implantacio.

Cada una de les accions previstes en el present document, s’han emmarcat en els diferents
escenaris possibles que preveu el Pla especial d'actuacié en situacio d'alerta i eventual sequera,
i s’activaran uUnicament quan I'empresa i I'administracié competent, sigui local o d’ambit
supramunicipal, en funcié de la situacid particular del municipi, aixi ho aconsellin.

Donada I'excepcionalitat de la situacid, es pretén dissenyar un pla d’actuacions que permeti
alhora minimitzar els costos d’aquestes actuacions, mantenir els clients informats i mantenir els

nivells de qualitat de servei d’atencié al client habituals.
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6.1 CONTROL DE LA QUALITAT DE L’AIGUA

Durant tot el periode que durin les diferents situacions descrites en aquest pla de sequera,
I’empresa gestora seguira realitzant tots els controls de qualitat que marca la normativa actual

(RD 03/2023, RD 902/2018, RD 314/2016 i Pla de Vigilancia de I'aigua).

Es duran a terme la presa de mostres corresponent al calendari analitic marcat i es prendran les

mesures extraordinaries adequades i consensuades amb |'autoritat de la regid sanitaria.

6.2 ORGANITZACIO

Per tal de gestionar una situacié d’emergéencia en cas de sequera, es recomana la definicié d’una
estructura (organigrama) que reflecteixi les relacions jerarquiques entre carrecs, ens interns del
municipi i organismes externs del municipi per a la gestid, revisid, vigilancia i seguiment del PE

municipal.

6.2.1. COMITE MUNICIPAL DE SEGUIMENT DE LA SEQUERA

Es proposa la creacié d’'un Comité Municipal de Seguiment de la Sequera que prendra les
decisions de les mesures a aplicar establertes al PES i al PE, informara a les autoritats superiors
competents i fara seguiment de les diferents situacions en que es trobi I'escenari de sequera.

Aguest comite assumiria les funcions que s’indiquen seguidament:

e Redactar el PE i presentar-lo per I'aprovacié municipal i de I’ACA.

e Realitzar el seguiment dels indicadors de sequera que li pertoquen i comprovar la
declaracio de I'estat de sequera corresponent al seu municipi o ambit territorial.

e Vetllar pel compliment dels deures de comunicacié a I’ACA de les entitats
subministradores i dels usuaris obligats a declarar presents al seu ambit territorial.

e Coordinar i donar les instruccions corresponents a tots els actors vinculats amb
I’aplicacié del PE i del PES i en especial als actors encarregats de dur a terme les mesures

aplicables en estat de sequera al seu territori.
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e Vetllar per la bona informacié i fer arribar als usuaris i poblacid del municipi les
obligacions que es desprenen de I'aplicacié del PES i del PE.

e Vetllar pel compliment i execucid de les mesures incloses al PE. Comprovar i avaluar
I'impacte de les mesures i la consecucié dels objectius definits.

e Informar als diferents organismes municipals de tot allo referent amb una situacié de
sequera i, si escau per delegacio, realitzar les coordinacions i comunicacions amb altres
ens o administracions publiques externes al municipi o ambit territorial.

e Facilitaricooperar amb altres administracions de caracter local o autonomic, en especial
amb I’ACA, per I'aplicacio del PES.

e Establir el réegim sancionador per incompliment del PE.

e Instruir als funcionaris publics municipals i policia municipal de les actuacions dels
usuaris no permeses o sancionables.

e Avaluar, un cop finalitzat I'episodi de sequera, I'efectivitat del PE i detectar els errors o
possibles millores a implementar en sequeres posteriors.

e Revisariactualitzar, amb la freqiiencia que s’estableixi, el PE.
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Direccié Comité de
Seguiment de la Sequera
Alcalde del Masnou

Comissid de control operatiu Gabinet de comunicacié

Responsables de comunicacid
municipal

Figura 32: Organigrama Comiteé de Seguiment

La composicié del Comité de Seguiment de Sequera s’adaptara als canvis estructurals o
nominatius que es produeixin dins de I'ajuntament, de manera que alguns dels carrecs actuals

es poden substituir per carrecs equivalents.
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Totes les decisions que prengui el Comité de Sequera seran comunicades a les respectives
autoritats superiors (ACA, Departament de Salut, Generalitat,...) per tal de mantenir una

comunicacio reciproca i eficient de totes les accions que es puguin prendre.

7. ACTUALITZACIO | REVISIO DEL PE

L’adaptacié d’aspectes molt concrets a les circumstancies que es vagin produint o la introduccié
de modificacions no substancials es consideraran una actualitzacié del PE. En canvi per canvis

significatius en la seva organitzacié o mesures d’actuacio sera necessaria una revisio.

Per tant, s’haura d’actualitzar el PE com a minim:
e Quan es produeixin canvis no significatius en el sistema d’indicadors, limits i mesures.
e Davant de canvis no significatius en el sistema d’organitzacio i seguiment.
e Al modificar d’'una manera substancial la informacié disponible sobre I'explotacié de les

captacions propies.

Per altra banda, es procedira a una revisié del Pla de Sequera en els seglients casos:

e Quan existeixin canvis significatius o actualitzacions en el PES o PE de rang superior.

e Quan hi hagi canvis significatius en algun dels elements substancials, en el marc
institucional en el que es desenvolupi, o en un altre ambit que afecti de manera
significativa les condicions de context.

e Després d’un episodi de sequera en base a I'informe de seguiment i avaluacié. Durant
I’episodi de sequera s’haura de realitzar un seguiment de la situacié i una avaluacio de

I’efectivitat del Pla després de la finalitzacio.
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